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 (NRI)ای  جایگاه ایران در شاخص آمادگی شبکه بررسی عنوان گزارش:

 نیلوفر مرادحاصل تهیه کنندگان:

 مطالعات توسعه اقتصاد دیجیتال گروه پژوهشی:

 2041 نشر: سال

 

با ذکر ماخذ بلامانع حقوق معنوی این اثر متعلق به پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات است و استفاده از آن 

 است. 
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 مقدمه 2
های ایجاد شده از طریق فناوری برداری از فرصتمیزان آمادگی کشورها برای بهره (NRI) 1ایشاخص آمادگی شبکه

بر  ICT به دنبال ایجاد درک بهتر از تأثیراین شاخص نماید. اطلاعات و ارتباطات را در مقاطع سالیانه ارزیابی می

و  و البته مهمتر از آن جوامعبه عنوان یک صنعت، بلکه به عنوان موتور محرکه صنایع  فقطنه  کشورهاپذیری رقابت

( است. این شاخص ترکیبی از سه مولفه محیط 1991، 1991بستر اصلی هر حرکت اقتصادی مطابق مدل پورتر )نیز 

های بازار، سیاست در کشور یا اجتماع مورد بررسی )اجزای اصلی دیاموند پورتر شامل خرده سیستم ICT دربرگیرنده

و  ICT برداری ازهای اقتصادی و دولت( جهت بهرهرینان اصلی اجتماع )افراد، بنگاهآفها(، آمادگی نقشو زیرساخت

پایش شاخص آمادگی  .در این حوزه تعریف گردیده است ICT آفرینان ازنهایتاً میزان استفاده عملی و عینی این نقش

و از  گردید آغاز  2نی اروپابا همکاری موسسه مدیریت بازرگا( WEF) توسط مجمع جهانی اقتصاد 2112شبکه از سال 

واگذار شد. چارچوب محاسبه آن براساس معیارهای اصلی  3به موسسه غیر انتفاعی پورتلاسپایش آن  2119سال 

همچون فناوری، جامعه، حاکمیت، تأثیر و همچنین عوامل انسانی آمادگی شبکه طراحی شد. تحولات این شاخص 

 ( نشان داده شده است:1ل)در شک 2121تا سال 2111برای کشور از سال 

 

 
 1412تا سال 1424از سال ( در کشور NRI) ای آمادگی شبکهشاخص تحولات    2 شکل

                                                      

 

1.The Network Readiness Index 

2. INSEAD 

3.Portulans 
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های نوین در میان جامعه، و فناوری ICTافزایش آگاهی از نفوذ » با هدف NRI به بعد شاخص 2119البته از سال 

حرکت به »و  «سطح رفاه اجتماعیافزایش "، «مقرون به صرفه  باکیفیت وخدمات ارائه »، «کسب وکارها و دولت

های این الگوی بین المللی را می توان مورد بازنگری قرار گرفت. محورهای این شاخص و سنجه  «سمت توسعه پایدار

  به عبارتی معادل ارزیابی تحول دیجیتال در کشورهای مختلف درنظرگرفت.
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 شناسی محاسبه شاخصروش 1
(، Peopleاستفاده جامعه از فناوری )، (Technology) فناوریبلوغ اصلی  شاخه 4ر د NRI شاخص(، 1مطابق شکل )

داده مورد بررسی قرار کشورها را متغیر  01زیرشاخه فرعی و  12 ( طیImpact(، اثرگذاری )Governanceحکمرانی )

  .می دهندآنها تخصیص ای به رتبهامتیاز و ها و متغیرها، و در هریک از این شاخه

 
 1412در سال ( NRI) ای آمادگی شبکه ، زیر شاخص و ارکانشاخصمعرفی   1 شکل

 شاخصشود. تعریف می  ICTهایمحرک استفاده جامعه از فناوری، حکمرانی به عنوانفناوری، های بلوغ شاخه

 سوی زد و اکنمی جدا آن تأثیرات اندازه نیز و آمادگی سطح و استفاده میزان از را محیطی عوامل ای،شبکه آمادگی

  ود.شمی فرض یکسان ایشبکه آمادگی شاخص تعیین و محاسبه در هانستو و هازیرشاخص تمام اهمیت و وزن دیگر

 آن تأثیرات اندازه نیز و آمادگی سطح و استفاده میزان از را محیطی عوامل ای،شبکه آمادگی شاخص(، 2در شکل)

 ایشبکه آمادگی شاخص تعیین و محاسبه در ها ستون و هازیرشاخص تمام اهمیت و وزن دیگر سوی از .کندمی جدا

دهد که تحول دیجیتال در سطوح بین المللی، ملی و محلی نشان می NRIبطور کلی شاخص  ود.شمی فرض یکسان

 را به عنوان نوعی از منادی تحولات دیجیتالی مطرح کرد.توان شهرهای هوشمند در حال وقوع است. برای نمونه می
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 ایران  ای وضعیت شاخص آمادگی شبکه 3
نشان  2121و  2121، 2119هایکشور در جهان برای سالای وضعیت جایگاه شاخص آمادگی شبکه  3شکل 

بهبود یافته است یک رتبه  2119نسبت به سال 2121گردد، جایگاه ایران در سالدهد. همانگونه که مشاهده میمی

 جهان باقی مانده است.  99بدون تغییر و در رتبه  2121نسبت به سال  2121اما در سال  
 

 1412تا سال 142۲از سال ( در کشور NRI) ای های، شاخص آمادگی شبکهمقایسه زیر شاخص و مولفه  3 شکل

 فناوریمحور بلوغ اصلی این شاخص مربوط به  شاخه 4ایران در بین  جایگاه کشورهترین ، ب2121در سال 

(Technology)  نیز  ترین جایگاهنامناسبقرار گرفته و کشور جهان  131در بین کشورهای  91است که در جایگاه

اقتصادی حصول نتایج  هنوز در زمینهایران کشور  . در این میاناست 99با رتبه ( Impact) محور اثرگذاریبه  متعلق

، توفیق چندانی بدست نیاورده است. در ابعاد استفاده جامعه از فناوری فناوریتوسعه از و اجتماعی مورد انتظار 

(People( و حکمرانی )Governanceنیز کشور ایران به ترتیب رده ) جهانی را کسب کرده است. 99و 91های 

 جایگاه کشور درمیان کشورهای منطقه

در جایگاه  11/91کشورهای منطقه، فلسطین اشغالی با امتیاز 19در بین NRI  شاخص جهانی 2121در گزارش 

در جایگاه آخر قرار گرفته است. شایان ذکر است که برای کشورهای  11/34نخست و کشور تاجیکستان با امتیاز 

در جایگاه پانزدهم  29/40ز بندی با امتیاعراق، یمن و سوریه آماری منتشر نشده است. کشور ایران نیز در این رده

قرار گرفته است.  طبق محاسبات، میانگین امتیاز جهانی و میانگین امتیاز کشورهای منطقه برای شاخص مذکور به 
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به طور متوسط، در بهبود شاخص  دهد که کشورهای منطقهبوده است که نشان می 01/11و  12/11ترتیب برابر با 

را به ترتیب امتیاز  ( جایگاه کشورهای منطقه4ین شاخص نزدیک شده اند. شکل )آمادگی شبکه به میانگین جهانی ا

 شاخص آمادگی شبکه به تصویر کشیده است. 

 
 1412کشورهای سند چشم انداز سال در میان  ( کشورNRI) ای آمادگی شبکهشاخص مقایسه امتیاز   0 شکل

 

 
 1412کشورهای سند چشم انداز سال در میان  کشور مقایسه امتیاز زیر شاخص بلوغ فناوری  5 شکل

 

 
 1412کشورهای سند چشم انداز سال در میان  کشور مقایسه امتیاز زیرشاخص استفاده جامعه از فناوری در  6 شکل

 

۰.۰
۲۰.۰
۴۰.۰
۶۰.۰
۸۰.۰

۱۰۰.۰

میانگین  میانگین جهانی

۰.۰

۲۰.۰

۴۰.۰

۶۰.۰

۸۰.۰

۱۰۰.۰

میانگین  میانگین جهانی
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 1412کشورهای سند چشم انداز سال در میان  کشور خص حکمرانی درمقایسه امتیاز زیرشا  7 شکل

 

 
 1412کشورهای سند چشم انداز سال در میان  کشور مقایسه امتیاز زیرشاخص اثر گذاری در  8 شکل

 

 امتیاز کشور ایران در هر چهار شاخه از متوسط جهان و منطقه کمتر است.  ،1جدول مطابق 

 

 1412در سال  منطقهایران در کشورای های آمادگی شبکه رتبه  و امتیاز زیر شاخص  :2 جدول

 

۰.۰

۲۰.۰

۴۰.۰

۶۰.۰

۸۰.۰

۱۰۰.۰

میانگین  میانگین جهانی

۰.۰
۱۰.۰
۲۰.۰
۳۰.۰
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۵۰.۰
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میانگین  میانگین جهانی
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 ای های آمادگی شبکهبررسی مولفه

کشور جهان  131هایی منعکس شده است که رتبه ایران در میان تصویری از آن بخش از مولفه 2 شماره در جدول

 باشد. می  31کمتر از 

 1412ایران در سال  ای شاخص آمادگی شبکههای مطلوب : مولفه1جدول 

 

کشور اول جهان  21هایی بپردازیم که ایران  در چنانچه دامنه بحث را محدودتر نماییم و تنها به آن بخش از مولفه

های لازم و ضریب نفوذ مندی ایران از حداقل زیر ساختنماید و آن بهرهای جلب توجه میقرار دارد، در واقع نکته

فاوا است. توضیح آنکه تعداد خانوارهایی که به اینترنت دسترسی دارند، پهنای باند اینترنت ده خدمات در حوزه استفا

 های آنلاین حکایت از آن دارند کهباند تلفن همراه و فقدان شکاف در استفاده از پرداختبین المللی و اشتراک پهنای

آوری اطلاعات و توزیع عادلانه آنها از منظر اجتماعی، از خدمات فنهای لازم )پهن باند( و فرهنگ استفاده زیر ساخت

 اقتصادی و جغرافیایی ایران در وضعیت مناسبی است.

حفاظت فردی در قانون حمایت از تولیدکنندگان »متغیرهای توان به ایران نیز میتشریح نقاط ضعف کشور در 

صادرات خدمات فناوری اطلاعات و »، در جهان( 121یگاه )جا «کیفیت رگولاتوری»، در جهان( 129)جایگاه  «محتوا

نرخ رشد تولید ناخالص »در جهان(،  121)جایگاه  «آزادی در انتخاب زندگی»در جهان(،  123)جایگاه  «ارتباطات

گوشی »در جهان(،  114)جایگاه  «صادرات فناوری پیشرفته»در جهان(،  110)جایگاه  «داخلی به ازای هر فرد فعال

های توسعه اپلیکیشن»در جهان(،  119)جایگاه « انرژی پاک و مقرون به صرفه»در جهان(،  111)جایگاه  «ارزان

در جهان(،  114)جایگاه  «3Gهمراه جمعیت تحت پوشش حداقل یک شبکه تلفن»در جهان(،  111)جایگاه « موبایل

در جهان(،  112)جایگاه « الکترونیکی مشارکت»در جهان(،  112)جایگاه  «های نوظهورگذاری در فناوریسرمایه»
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شناسی و حل موانع موجود در مسیر پیشرفت هر کدام است تا بتوان به جایگاه اشاره نمود که نیازمند توجه و آسیب

 مناسبی در سطح منطقه و جهانی رسید.
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 و پیشنهاداتبندی جمع 0
است که جایگاه جهانی کشور ایران موید آن  چند سال اخیر( در NRIهای شاخص آمادگی شبکه )بررسی گزارش

رسیده  2121در سال  99 رتبه ، به2111در سال  111رتبه از ای که جایگاه کشور ایران گونهبهبود یافته است، به

( NRIدر آمادگی شبکه ) شیب پیشرفت دهد کهاما همچنان مقایسه وضعیت ایران با کشورهای منطقه نشان می ؛است

کشور منطقه در جایگاه  19کشور ایران بین  2121ای که در سال گونهنتظار بوده است؛ بهتر از سطح مورد اپایین

(، حکمرانی People(، استفاده جامعه از فناوری )Technologyهای اصلی بلوغ فناوری )پانزدهم و در شاخه

(Governance( و اثرگذاری )Impact نیز به ترتیب در جایگاه )شورهای منطقه و جایگاه در بین ک 11و  13، 14، 12

های داخلی جهت کشور جهان قرار گرفته است. در کنار توجه به الزمات و توانمندی 131در بین  99و  99، 91، 91

ان به اعتقاد نگارندگآمده نیز جهت تقویت آمادگی شبکه غافل شد. های طبیعی پیشها، نباید از فرصترفع چالش

های فناورانه کشورها نقش پیشرفت بخشی بهو شتاب می کرونا در تسریع،  پاند NRIجهانیشاخص  2121گزارش 

عمده  ،ناشی از شیوع کرونا های ترددمحدودیتاعمال  از پس چند هفته ه طیک ایگونهتوجهی ایفا کرده است؛ بهقابل

های ارتباطی ها را با کمک فناوریتطبیق دهند و محدودیتموجود توانستند تا حد زیادی خود را با شرایط  کشورها

ل شده تبدی جهانی ضرورت به اولویت از دیجیتال تحول امروزه،اعتقاد بر این است که  .کاهش و یا حتی ناپدید سازند

 شریب ها در زندگیکارگیری این فناوریهای بهمهارتفناوری و  ،دسترسی برابر به تجهیزات دیجیتالمی بایست  و 

 .ارتقا یافته و تسهیل گردد از جنسیت، نژاد و موقعیت جغرافیایی نظرصرف

ه ب و درخصوص بهبود در چهار زیرشاخص فناوری، جامعه، حکمرانی و اثرگذاری یپیشنهاداتبطورخلاصه در پایان 

 شرح جداول ذیل ارائه شده است:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 (NRI)جایگاه ایران در شاخص آمادگی شبکه ای  بررسی  

 

 

 

11 

 زیر شاخص بلوغ فناوری : پیشنهادات و راهکارها در خصوص بهبود در3جدول 

 

 

 : پیشنهادات و راهکارها در خصوص بهبود در زیر شاخص استفاده جامعه از فناوری0جدول 
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 : پیشنهادات و راهکارها در خصوص بهبود در زیر شاخص حکمرانی 5جدول 

 

 

 : پیشنهادات و راهکارها در خصوص بهبود در زیر شاخص اثرگذاری 6جدول 

 

 



 

 

 

 

 


