
 

 

1 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1  

تحلیل روند رشد بازار خدمات ابری 
 در کشورهای منطقه و ایران



 

 

2 

 

 

 رانیمنطقه و ا یدر کشورها یروند رشد بازار خدمات ابرتحلیل  عنوان گزارش:

  رایانش ابری، رشد اقتصادیبازار خدمات ابری،  اقتصاد دیجیتال، کلمات کلیدی:

 دکتر گودرزی و دکتر نعمت اله زادهی، ملک مهندس تهیه کنندگان:

  ، دکتر گودرزیدکتر آریانیان ناظر علمی:

 هادادهپردازش و تحلیل  هایسامانه گروه پژوهشی:

 3041بهار  :تاریخ انتشار

 

 . با ذکر ماخذ بلامانع استحقوق معنوی این اثر متعلق به پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات است و استفاده از آن 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3 

 

 

 چکیده
 

 یایمزا مورد بررسی قرارگرفته است.و ایران مختلف  یکشورها در یابر خدمات اقتصاد رشد رونددر این مطالعه، 

سال در  یابر خدمات یبازار جهان ، وضعیتیدر خدمات ابر عموم PaaSو  SaaS، IaaSسهم و  یابر خدماتاقتصاد 

از موضوعاتی است که در این مطالعه به آنها پرداخته  یخدمات ابراز  ی منطقهبرخی کشورهاسهم درآمد و  2223

های مهم و کاربران و سازمانتعداد ، های میدانیبازار مورد انتظار خدمات ابری کشور با توجه به دادهشده است. 

 شده است.میلیون دلار برآورد  152و بازار بالفعل آن تا  میلیارد دلار 1حدود  ؛های ابریسازمانی سازگار با زیرساخت

درصد پیش بینی شده  02های آینده حدود نرخ رشد اقتصادی خدمات ابری در کشور در سالبرهمین اساس نیز 

، اریگذسرمایهکشورهای منطقه از نظر شاخص هایی مانند با  رانیا یابر انشیدازه بازار راان سهیمقاتوجه به است. با

تأمین  ،گذاریسرمایهجهت افزایش برنامه ریزی ، و بررسی مشوق ها و سیاست های حمایتی بازار اندازه و رشد نرخ

مشارکت بخش خصوصی جلب و ( هارسانهای اجتماعی و پیامشبکه)مانند  برای خدمات پایه زیرساخت ابری مورد نیاز

تحقق پتانسیل های اقتصادی و های حمایتی هدفمند به منظور و اجرای سیاست ابریهای یکپارچه جهت ایجاد سکو

 مورد تاکید می باشد. ای این بخش در کشور توسعهبرداری از ظرفیت های بهره
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 مقدمه  3
کنندگان خدمت و در بستر شبکه سازی است که توسط فراهمخدمات ابری شامل خدمات پردازشی و ذخیره

به  ازین نیبا کمترتواند میکه  گردده میارائ 1کارورانو ای به کاربران گونهالمللی به ارتباطی گسترده ملی/بین

 .ردیقرار گ مشتری اریکننده به سرعت فراهم شده و در اختفراهم میبه دخالت مستق ازین ای ابعمن تیریمد

شناخت موضوعات  برای درک اقتصاد ابر،. است یابر خدمات اصول و هانهیهز ا،یمزا مطالعه ،رایانش ابری اقتصاد

 ،یداخل یهامدل به نسبت ابر یایمزا ،یابر خدمات( TCO2) تیمالک نهیهز کل مختلف ضروری است از جمله،

 در رفاًص یابر اقتصاد .رساندیم حداکثر به را یابر یگذارهیسرما بازده که نهیهز یسازنهیبه یهایاستراتژ و

 کی در هانهیهز تیریمد یهایژگیو و ابر فرصت یهانهیهز مورد در بلکه ست،ین مالی نظرم از هاهزینه مورد

 و اسیمق ی بودن دراقتصاد: است یساسا اصل دو شامل یابر اقتصاددر واقع  .باشدمی ایپو اریبس طیمح

 هاسازمان نهیهز در ابر دهندگانارائه ،3اسیمق در ییجوصرفهو ی بودن اقتصاد منظر از .یجهان یدسترس

از  نین. همچکنندمی یداریخر کمتر نهیهز باو  انبوه ریمقاد در را رایانشی منابع آنها رایز کنندیم جوییصرفه

 ار هاشرکت ،یابر خدمات برای جهانی یدسترس قابل اطلاعات یفناور یهارساختیزمنظر دسترسی جهانی، 

 تهداش یدسترس جهان سراسر در اعتماد قابل ینترنتیا اتصال با یابر خدمات به یراحت به تا سازدیم قادر

 تواندیم موارد نیا .دنکن جوییصرفه زاتیتجه ریسا و سرورها نهیهز در هاسازمان شودکه باعث می باشند

 ندارد، وجود آنها در قابل توجهی اطلاعات یفناور یهارساختیز کهاز جهان  یمناطق در را یاقتصاد رشد

 یکشورها در گرید یهاشرکت با موثر طور به تا دهدیم اجازه کشورها داخلی یکارها و کسب بهو  دهد شیافزا

 .ندنمای رقابت هیهمسا

                                                 
1 Operators 

2 Total Cost of Ownership 

3 Economies of scale 
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  [3] اقتصادی رایانش ابریمزایای  3-3

 و ینگهدار و ریتعم ه،یسرما یهاهزینه است، ساده و ریپذاسیمق ،یابر خدماتفاده از است که ییآنجا از

مبتنی بر  یکارها و کسببرای  توانمیکه  یاقتصادهای تیمزبرخی از . دهدیم کاهش موثر طور به را یادار

  : [1] به شرح ذیل استبرشمرد  یابر خدمات

 کارها و کسب رقابت و ینوآور ،یچابک کیتحر 

 زانیم به را بازار به ورود زمان وشود می شرکتها یتجار یچابک به یابیدست وموجب تسریع  یابر رایانش

 رد .آورند دست به را یشتریب درآمد رشد و بازار سهم بتوانند کارها و کسب تا دهدیم کاهش یتوجه قابل

 ،یافک یهارساختیز و منابع آوردن دست به یبرا آن صرفه به مقرون یژگیو لیدل به یابر رایانش حال، نیع

 . کندمی فراهم را دیجد یهافرصت کاوش امکان

 نهیهز در ییجوصرفه 

 یریگبهره با توانندیم هستند، گذار حال در یعموم یابر طیمح کی به یداخل مدل کی از که ییهاسازمان

 اسیمق در ییجوصرفه بهی استفاده کرده و اشتراک یمحاسبات منابعقابلیت چند مستاجری از  یبازده حداکثر از

  .ابندی دست و هزینه

 اشتغال و یاقتصاد رشد بهبود  

که با برآورد درست و  کندمی جادیا مختلف یها جهت در را یعال یشغل یهافرصت ،یابر خدمات صنعت

 منجرامر  نیا. ادد آموزش الزامات با مطابق و ارتقا را موجود کار یروین توانمیدقیق مهارت های ابری آینده 

 .شودمی یاقتصاد رشد آن متعاقب و درآمد انیجر عیتسر به

 ینوآور جادیا 

 و یکاربرد یهابرنامه نییپا یهانهیهز .است ینوآور به قیتشو کند،یم فراهم ابری که یهافرصت از یکی

  آغاز کنند. فعال طور به راخود  خدمات و محصول توسعه تا سازدیم قادر را هاشرکت ،یمحاسبات
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 خدمات براساس یابر انشیرا یجهان بازار یبند دسته 3-2

در  منطقه و صنعت اندازه، استقرار، حالت خدمات، :های مختلف شاملجنبه اساس بر ابری خدمات

 سکو ،(IaaS) سرویس عنوان به زیرساخت به این خدمات ،خدمات اساس بر .شودمی بندیتقسیماستانداردها 

، (SaaS) سرویس عنوان به افزارنرم و( PaaS) سرویس عنوان به

 سیسرو کی عنوان به تابع(، DaaS)سیسرو کی عنوان به دسکتاپ

(FaaS) ،سیسرو عنوان به اندبک (BaaS)  عنوان به نگیتوریمانو 

 بزرگترین زیادی حد تا SaaS. شودمی ( تقسیمMaaS)سیسرو کی

 یابر خدمات مدل کی ،IaaS .دارند قرار PaaS و IaaS آن از پس و استدر جهان  ابری خدمات بازار بخش

 ار یسازیمجاز و یسازشبکه ،یسازذخیره سرورها، مانند یمحاسبات منابع به ازین مورد یدسترس که است

 اجازه کاربران به SaaS .دکنمیفراهم  یابر یفضا در کامل استقرار و توسعه طیمح کی PaaS. کندمی فراهم

 سکتاپد. کنند استفاده هاآن از و شده متصل یابر یفضا بر یمبتن یهابرنامه به نترنتیا قیطر از تا دهدمی

 قیطر از یینها کاربران به را یمجاز یهادسکتاپ خدمات، دهندهارائه کی آن در که  سیسرو کی عنوان به

 یکاربرد یهابرنامه تا سازدیم قادر را ابر انیمشتر، (FaaS) سیسرو کی عنوان به تابع. دهدیم ارائه نترنتیا

 عنوان به اغلبو  شوند شارژ شود،می اجرا عملکرد که یزمان تنها و دهند توسعه را یکاربرد یهاتیقابل و

 تمام ،دهندگانتوسعه آن در ،(BaaS) سیسرو عنوان به اندبک .دشومی شناخته زین سرور بدون محاسبات

 کی وانعن به نگیتوریمان .کنندمی یسپاربرون را لیموبا برنامه کاربردی ای وب کی صحنه پشت یهاجنبه

 یفضا در گرید مختلف ی کاربردیهابرنامه و هاسرویس یبرا ینظارت یهاتیقابل استقرار ،(MaaS) سیسرو

 ابر و خصوصی ابر عمومی، ابر به خدمات ابری ،مطابق شکل استقرار حالت اساس بر .کندمی لیتسه را یابر

 بازار بخش بزرگترین عمومی ابر. شودمی تقسیم ترکیبی

 خصوصی ابر آن از پس و را در اختیار دارد ابری خدمات

 دارند. قرار ترکیبی ابر و



   

 رانیمنطقه و ا یدر کشورها یروند رشد بازار خدمات ابر لیتحل   
 

 

 

 

0 

 آن ندهیآ از یبرآورد و یابر انشیرا یجهان بازار موجود وضع مطالعات 2
ی یک دوره زمانی معادل هاداده برای کهد باشمی صورتروش برآورد بازار ابری برای یک دوره خاص به این 

ند. بدین ترتیب به الگو نرخ کنمیهای رسمی آن موجود است را بررسی دادهدر سالهای اخیر که آن دوره را 

با توجه به سپس گیرند. پایه در نظر می نیابند و آن سال را به عنوادست می( 1CAGR) رشد مرکب سالانه

پیش رو تخمین  بدست آمده یک نرخ رشد مرکب سالانه را برای دوره نرخ مرکب سالانه موجود و الگوی

ی هاسالبرآوردی از بازار ابر  برای  ،ی سال پایههادادهبراساس نرخ مرکب تخمینی و بدین ترتیب زنند و می

های مالی با استفاده از صورتهمچنین برای مطالعه بازار رایانش ابری کشور،  آید.دوره پیش رو بدست می

ی مورد هاشاخصی مناسب برحسب هادادهی فراهم کننده خدمات ابری در کشور و استخراج ارقام و هاشرکت

 .سهم هر کدام از خدمات ابری  را از بازار ابر کشور برآورد کرد توانمینظر 

 آینده ی آن بینیپیشو  2421اندازه بازار جهانی رایانش ابری در سال  2-3

زمان خاص  کیبازار خاص در  کیخدمات در  ایحجم فروش کالاها  یبه معنا 2اندازه بازار ،تعریفطبق 

نمایند یم تیاست که در آن فعال یکنندگاننیو مصرف کنندگان، رقبا، و تام انیمشتر لیبازار شامل پتانس. است

 د: شومیبه سه دسته زیر تقسیم  مطابق شکل روبروکه 

 ()بازار به دست آمده موجود 3SOMسهم بازار یا  .1

 )بازار در دسترس موجود( 0SAMاندازه بازار بالفعل یا  .2

 )کل بازار دردسترس( 5TAMاندازه بازار بالقوه یا  .3

البته تقسیم بندیهای بیشتری هم وجود دارد اما در مقیاس 

اندازه بازار به . باشندمهم می مذکور مواردبازار خدمات ابری 

                                                 
1 Compound annual growth rate 

2 Market Size 

3 Serviceable Obtained Market 

0 Serviceable Addressable Market 

5 Total Addressable Market 

TAM 
 

 

 

 

 

SAM 
 

 

 SOM 
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شرکت در آن صنعت محسوب  کی تیو موفق نعتص کی تیجذاب نییعوامل در تع نیتراز مهم یکیعنوان 

 خدماتدرمورد آینده بازار جهانی  1Precedence Research تحقیقاتی شرکت براساس گزارشی که .شودیم

 حدود 2223 سال در ابری رایانش جهانی بازار اندازهنشان داده شده است،  1شکل  و درابری ارائه کرده است 

 الس تا ابری رایانش بازار جهانی، سطح د که درشومیبینی پیش و است، شده گذاریارزش دلار میلیارد 520

 جهانی بازاراندازه مطابق این شکل، . برود فراتر دلار تریلیون 1.1 از 2232 سال تا و دلار تریلیون 1 از 2222

 سال تا بازار شرکت، این  این گفته طبق و ه استدلار رسید میلیارد 001.51 به 2222 سال در ابری رایانش

 .کرد خواهد رشد درصد 14.03 نرخ رشد مرکب سالانهبا  ،2232

 

 2414تا 2423 اندازه تخمینی بازار رایانش ابری . 3شکل 

ایالات متحده آمریکا حدود  2222، در سال 2شکل مطابق  از لحاظ تقسیم بندی بازار رایانش ابری در جهان

 23ز بازار جهانی رایانش ابری را در اختیار داشته و کشورهای قاره اروپا و آسیا به ترتیب با حدود درصد ا 52

درصد جایگاه های دوم و سوم را در بازار جهانی به خود اختصاص داده اند. کشورهای حوزه اقیانوسیه،  12و 

درصد از این  1جموعاً تنها حدود قرار دارند و م "درحال توسعه"آمریکای جنوبی و آفریقا، هنوز در وضعیت 

 بازار را اشغال می نمایند.

                                                 
1 https://www.precedenceresearch.com/cloud-computing-market 
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 (2422تقسیم بندی بازار رایانش ابری در جهان ). 2شکل 

به دلیل رشد مستمر مناطق در دسترس و رشد سریع همراه با پیشرفت فناوری رایانش ابری هسته، آسیا به  

درصد که دو برابر  32عنوان میدان نبرد اصلی بعدی برای رقابت جهانی در رایانش ابری و با نرخ رشد بیش از 

  [.21سریعتر از اروپا است، معرفی می گردد ]

 ی زیرساختیهاهزینهری بر ابتاثیر بازار رایانش  2-3-3

ابری آورده است که این بازار  خدماتدر گزارش خود در مورد بازار  Synergy Research1 تحقیقاتی شرکت

داده است بطوری که تا  را نیز تحت تاثیر قرار اطلاعات های اختصاصی فناوریاستقرار زیرساخت هایبودجه

 12 مقابل اختصاصی در افزارنرم و افزارسخت برای دلار میلیارد 22 از بیش سالانه هاشرکت پیش، دهه یک

های های زیرساختهزینه امروزه،. کردندمی نوظهور، هزینه ابری زیرساخت دلار هزینه خدمات میلیارد

 224 به که کندمی درصد هزینه خدمات زیرساخت ابری، سالانه رشد 02 مقابل در درصد 2 اختصاصی تنها

 رسیده است. 2222 سال در دلار میلیارد

                                                 
1 https://www.cloudzero.com/blog/cloud-computing-market-size/ 
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 ابرعمومیو درآمد  هاهزینه 2-3-2

رسیده  دلار میلیارد 225به بیش از  2223 سال جهانی در عمومی های ابرهزینه 1گزارشات گارتنرطبق 

 آن از پس و دلار اردیلیم 222 با (SaaS) سیسرو عنوان به افزارنرم به مربوط هاهزینه نیا سوم کاست، که ی

 اردیلیم 131.0 با (PaaS) سیسرو عنوان به سکو و دلار اردیلیم 151.2 با (IaaS) سیسرو عنوان به رساختیز

 .باشدمی دلار

سالانه را  شیدرصد افزا 11حدود  ،2223در سه ماهه سوم  یجهان یخدمات ابر نهینرخ رشد، هز تیبا تثب

های کلی کاربران نهایی در ابر رود هزینهانتظار می 1جدول مطابق  گارتنر، براساس برآورد .ددهمینشان 

و در سال   دلار اردیلیم 012، 2221این مقدار در سال  میلیارد دلار برسد که 555به  2223عمومی در سال 

 انیگارتنر )تا پا توسط شده منتشر آمار نیآخر براساس .دهدیدلار را نشان م اردیلیم 522به  کینزد 2222

 یخدمات ابر یدر سراسر جهان برا ییکاربر نها یهاهزینهدر  یقابل توجه شی( افزا2223سه ماهه سوم سال 

 . رسدیم 2220دلار در سال  اردیلیم 142.2به  2223دلار در سال  اردیلیم 513.1ز اد که دهمی رخ یعموم

 رگارتن – 2420تا  2423 از ی در سراسر جهان)میلیون دلار(ابر خدمات یینها کاربران نهیهز. 3جدول 

 خدمات 2221 2222 پیش بینی 2223 تحقق یافته 2223 پیش بینی 2220
42.532 11.335 12.115(12%)  55.552 51.002 BPaaS فرآیند خدمات 

 ابری  کار و کسب
141.053 105.322 131.020(20%)  125.123 21.503 PaaS 

203.551 225.221 222.222(34%)  141.122 153.120 SaaS 

122.222 103.524 151.241(22%)  115.414 51.502 IaaS 

3.111 2.240 3.200 2.123 2.242 DaaS 

بازارکل  034.935 090.650 559.104 561.592 671.794  

SaaS: 17%       PaaS: 20%       IaaS: 21% ها به تفکیک سهم هزینه 

 نرخ رشد سالانه  36% 37%

 

  Daasو پس از آن  در بازار خدمات ابر عمومی بیشترین رشد را خواهد داشت  SaaS،گارتنر بینیپیشطبق 

 (SaaS) به عنوان سرویس افزارنرمابر عمومی، بازار  کاربر نهایی میلیارد دلار هزینه 122از ، است. Paasو 

                                                 
1 Global end-user cloud spend forecast 2221 -2223 – Gartner 
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در سال  برای فراهم کنندگان یساخت ابرریخدمات ز نهیهزمجموع د. میلیارد دلار خواهد بو 222حدود 

 د. باشمیزیر  دلار مطابق جدول اردیلیم 222به حدود  2223

 2421سال هزینه خدمات زیرساخت ابری برای هر سه ماه  . 2جدول 

 مجموع  2421سه ماه چهارم  2421سه ماه سوم  2421سه ماهه دوم  2421سه ماهه اول 

 میلیارد دلار 214 میلیارد دلار 75 میلیارد دلار71.5 میلیارد دلار72.0 میلیارد دلار 61.7

   2412 – 2421 بینیپیش- یابر داده مرکز یجهان بازار 2-2

 22بیش از مبلغ این میلیارد دلار آمریکا بوده است که از  522حدود  2222در سال ابر جهانی اندازه بازار 

درصد  12شود که بیش از تخمین زده مید که باشمیمربوط به بازار مرکزداده ابری فقط میلیارد دلار آمریکا 

 به (SaaS) سیسرو عنوان به افزارنرم بخش از یابر داده مرکز بازار سهم داشته باشد.، نرخ رشد مرکب سالانه

ترین سهم را خواهد داشت. شیب منابع، یکربندیپ یبرا ازین مورد زمان و یافزارسخت یهاهزینه حذف لیدل

که به ترتیب  نشان داده است 2222سهم بازار مراکز داده برای هرکدام خدمات ابری را برای سال  3شکل در 

SaaS ،IaaS  و در آخرPaaS است. 

 
 24221خدمات در سال اندازه بازار مراکز داده  ابری براساس مدل  . 1شکل 

 سودآور رشد 2232 تا 2223 یهاسال نیب ،یبیترک استقرار مدلی با ابر داده مرکز بازار شودمی بینیپیش

 انتخاب را یبیترک داده مراکز متوسط، و کوچک یوکارها کسب از یاریبس. کند ثبت را درصد 15 از شیب

. شناسندیم دخو تالیجید تحولدر  را یبیترک یابر وکار کسب مدل لیپتانس یشتریب انیمشتر رایز کنند؛می

 ستنده ترکیبی یابر یهاستمیس به یدیجد یهایژگیو کردن اضافه حال در یفناور یهاشرکت ن،یا بر علاوه

                                                 
1 https://www.gminsights.com/industry-analysis/cloud-data-center-market 
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 تا یسازمان بزرگ بخش رودیم انتظار سازمان، اندازه نظر از. شود بخش نیا گسترش باعث رودیم انتظار که

 .)جدول زیر( باشد داشته اریاخت در را یابر داده مرکز بازار سهم از درصد 02 از شیب 2232 سال

 ی بزرگهاسازمانهای کوچک، بانک ها و نرخ رشد بازار مراکز داده ابری شرکت. 1جدول 

 %15بیش از   کسب و کارهای کوچک و متوسطدر2223تا سال  2223نرخ رشد بازار مراکز داده ابری از 

 %02بیش از  ی بزرگهاسازمانانک ها و ب2223تا سال  2223نرخ رشد بازار مراکز داده ابری از 

 را متعدد یتجار یهاتیفعال حال نیع در و کنند تیریمد را هاداده از یادیز حجم دیبا بزرگ یهاشرکت

 ت،یظرف ،وریبهره افته،ی بهبود عملکرد از با استفاده از مراکز داده ابریکسب و کارها . کنند یریگیپ زین

 بینیپیش جه،یدرنت. شوند مندبهره تری نسبت به مراکزداده اختصاصیی کمنگهدارهزینه  ،یریپذاسیمق

 شیافزا 2232 سال تا را بخش نیا درآمد ،یابر تیریمد یهاسرویس و هاسیستم از استفاده شیافزا شودمی

 .دهد

  [2] خدمات ابری گذاریقیمتاندازه گیری و  یهاروش 2-1

بر اساس تعداد انواع  ایهر ساعت استفاده از منابع  یعموماً به ازا یابر یهاسیخدمات، سرو یدر بازار جهان

منتقل شده از  یهاداده زانیدر حال استفاده و م یسازرهیذخ یفضا زانیانجام شده، م یهااز تراکنش یخاص

 . کنندیم افتیرا از کاربران در یانهیشبکه، هز قیطر

 اندازه بازار=  نیمع یدوره زمان کیمورد نظر در  یدهایخر × برانرکا تعداد

 :کنندیم یگذارمتیق ریارائه شده را به صورت ز یهاسیابر سرو یدر بازار جهان

 تیگابایهر گ یبه ازا یسازذخیره یبراساس فضا گذاریقیمت 

 انتقال داده تیگابایبر اساس مقدار گداده  کیبراساس تراف گذاریقیمت 

 دارد یو نوع استفاده بستگ زانیها به مکه هزینهبراساس تقاضا  یگذارمتیق یمدل ها. 
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 ی اقتصادی برای اقتصاد دیجیتال ابرهاشاخص 1

ارائه "، کردیبا دو رودهندگان خدمات ابری ارائه یو اقتصاد یمال یابیارز در این بخش، چارچوبی جهت

 " و "حوزه نیفعال در ا یهاکسب و کارها و بنگاه یاقتصاد -ی مال یابیجهت ارز ازیمورد ن یهاشاخص

آوری شده را های جمعتوان شاخص. میگرددمی هئارا "بخشی فرا امور وهای ارزیابی عملکرد بخش شاخص

 0جدول . خلاصه نمود به شرح زیر 5جدول و نحوه محاسبه و دسترسی به آنها را در قالب  0جدول در 

 شوند.را لیست کرده است که در ادامه تشریح می کارها و کسب یاقتصاد و یمال یابیارز یهاشاخص

 کارها و کسب یاقتصاد و یمال یابیارز یهاشاخص . 0جدول 

                                                 
1 .Internal Rate of Return 

2 Net present value 

3. Payback Period 

0. Return on Investment 

5. Profit Margin 
1. Accounting Rate of Return 

4. Profitability index 

2. Modified Internal Rate of Return 

 تعاریف شاخص فیرد
 یداخل بازده نرخ 1

(IRR3) 

  رد.طرح بدست آو کیدر  یگذارهیبا سرما تواندیم گذارهیاست که سرما یمعادل نرخ سود

 یفعل خالص ارزش 2

(NPV2) 

 یو تمام دیکنیپرداخت م یگذارهیسرما کیشروع  یکه برا ییهانهیهز نیتفاوت ب
 [.3]دیآیبه دست م یگذارهیکه از آن سرما یدرآمد یهاانیجر

 بازگشت دوره 3

 1(PBP)هیسرما

هیحاصل از سرما یورود ینقد یهاانیاست که جر یمدت زمان هیوره بازگشت سرماد
 یهانهیتا هزد کشیچند سال طول م ایخواهد شد و  یگذارهیخالص سرما یمساو یگذار

 .[3] طرح برگردد گذاری اولیهسرمایه

 هیسرما بازگشت نرخ 4

(ROI)0 

دوره( و  کیدرآمد خالص )در  نیاست ب یها نسبتنهیبازگشت هز ای هیبازگشت سرمانرخ 
 .[4] (یمقطع زمان کیمنابع در  یبرخ یگذارهیاز سرما یناش یهانهی)هزیگذارسرمایه

ا یر درآمد یکی از نسبت های سودآوری است که از تقسیم سود )خالص( بسود  حاشیه 5(MP)سود هیحاش 5
 .[5]یینها نهیهز یمنها ییسود برابر است با درآمد نها حاشیه آیدفروش به دست می

 بازده نرخ 6

 6(ARR)یحسابدار

 نیانگیم هسود خالص مورد انتظار سالانه را ب نیانگیم یدر روش نرخ بازده حسابدار
 .[3]کنندیم میتقس گذاریسرمایه

زینه ه فعلی ارزش بر ورودی نقدی جریانات فعلی خالص ارزش تقسیم از که است نرخی 7(PI)یسودآور شاخص 7
 .[3]آیدمی دستبه گذاریسرمایه

 لیتعد یداخل بازده نرخ 8

 1(MIRR)شده

 ی در شرایطگذارهیسرما یک شاخص کاربردی برای یکشده  ی تعدیلنرخ بازده داخل
 .[6]است گذاری مجدد در طرح(خاص )سرمایه
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برای کاهش حجم زیادی از  ابزاری هستنددر واقع ی ارزیابی عملکرد هاشاخصهای عملکردی: شاخص

 در خصوص موضوعی که و ابهامات سوالاتایجاد بستری برای پاسخگویی به ترین شکل آن و ها به سادهداده

 هایسیستم» و تحلیل برای درک ارائه شده اند. ضمن اینکه اساسا نشان 5جدول )پروژه( وجود دارند که در 

 .ها نیاز استشاخصاین ای به «پیچیده

 ندهیآ و یسلامت فعل یابیارز یها براو دولت لگرانیتوسط تحل هااین شاخصهای کلان و فرابخشی: شاخص

 یهااقتصاد کلان به مطالعه شاخصتوان اینگونه مطرح نمود که میشوند. یاستفاده م یمال یاقتصاد و بازارها

 یهابخش نیو رابطه متقابل ب متیشاخص ق ،یدرآمد مل ،یکارینرخ ب ،یناخالص داخل دیمثل تول یتجمع

 یصاداقت یها. اقتصاددانان کلان مدلپردازدیعملکرد اقتصاد م یمختلف اقتصاد به منظور درک بهتر چگونگ

تجارت  ،یگذارهیانداز، سرماتورم، پس ،یکاریمصرف، ب د،یتول ،یلدرآمد م نیتا ارتباط ب بخشندیرا توسعه م

 هایفعالیت روی تأثیرگذاری قابلیت امور فرابخشی دیگر طرف از دهند. حیرا توض المللنیب یو مال المللنیب

 بندی طبقه بخشی بین و کلان هایموضوع ردیف در و دارند را های مختلفبخش در اجتماعی و اقتصادی

 به که است متجانس تخصصی و عمومی هایفعالیت از ایمجموعه امور فرابخشی دیگر عبارت گردند. بهمی

 و هامدیریت از ایمجموعه عهده به آن اجرای مسئولیت و نبوده هافعالیت از سایر مستقل مدیریت، لحاظ

 (.5جدول )است هابخش

                                                 
1. Cost–Benefit Analysis 

2. Annual Capital Charge 

3. Break Even Point 

0. Return on Investment (ROI) 

ها و بعد ی فواید یک سری از فعالیتفایده عبارت است از محاسبه-تجزیه و تحلیل هزینه 3 دهیفا نهیهز زیآنال 9
در این تجزیه و تحلیل با استفاده از شرح هر  .های مربوطهها با هزینهنآی هم مقایسه

 .[7]شوندهای مورد انتظار مقایسه میمزایا و هزینهوضعیت موجود گزینه 

های عملیاتی آن گذاری و هزینهعبارت است از هزینة سالانة مخارج اولیة )طرح( سرمایه 2سالانة سرمایه هزینة 12
 گذاری.سرمایه

سر آن سطحی از تولید در طول عمر طرح است که ارزش حال درآمدها با سربه ةنقط 1سرنقطة سربه 11
 شود.ها برابر میهزینه

گذاری و نوسانات قیمت باشد، گذاری اعم از منافع سرمایهدر این شاخص عایدی سرمایه 0گذاریسرمایهبازدهی  12
 .[8]شودصورت نرخ )درصد( بیان میبه
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 یفرابخش و کلان هایی عملکردی و شاخصهاشاخصمنابع آماری و محاسباتی  . 5جدول 

 نحوه دسترسی شاخص فیرد

 های عملکردی:شاخص 
 اجرای طرح آماری مستقل ابربازار خدمات گردش مالی  1

 انجام مطالعات اقتصادی بازار خدمات ابرحجم بازار بالقوه و بالفعل  2

 های ذیربط )شاخص هرفیندال و ...(محاسبه شاخص خدماتتمرکز بازار  درجه 3

 انجام مطالعات بازاری خدمات ابرساختار بازار  4

 اجرای طرحهای آماری )نمونه گیری، تمام شماری و ...( ر بازار ابرشرکتهای فعال دو عملکرد تعداد  1

 اقتصادی -انجام مطالعات فنی  شاخص مصرف انرژی  6

 ، ...(ABC 1انجام مطالعات اقتصادی )روشهای  هزینه تمام شده خدمات 7

 بازاری -انجام مطالعات اقتصادی  بازار ابرتعرفه خدمات در  8

 اقتصادی -انجام مطالعات آماری  خدمات ابری خارجی جذب شده در گذارسرمایهمیزان  9

 انجام مطالعات اقتصادی تامین مالی صورت گرفته توسط بخش خصوصی 12

 اجرای طرحهای آماری )نمونه گیری، تمام شماری و ...( بازار خدمات ابر در فعالفناور  یهاتعداد شرکت 11

 اجرای طرحهای آماری )نمونه گیری، تمام شماری و ...( دیمحصولات فناورانه جد تعداد 12

 اقتصادی -انجام مطالعات آماری  بازار خدمات  هر یارز یدرآمدهاصادرات یا  زانیم 13

 اجرای طرحهای آماری )نمونه گیری، تمام شماری و ...( بازار ابرشرکتهای دانش بنیان فعال در و عملکرد  تعداد 14

 :مرتبط با ابر فرابخشیهای کلان و شاخص 
 اجرای طرح آماری مستقل )مرکز آمار ایران(  تالیجید اقتصاد حجم 1

 اجرای طرح آماری مستقل )سازمان ملی بهره وری ایران( اطلاعات یفناور وارتباطات در بخش  یبهره ور 2

 انجام مطالعات اقتصادی -آماریاجرای طرحهای  و ...( کیدولت الکترونک،ی)تجارت الکترونطمرتب یهاشعملکرد بخ  3

 گزارشات بین المللی –انجام مطالعات اقتصادی   المللیبیندر عرصه  متناظر یهاعملکرد بخش  4

 گزارشات بین المللی –انجام مطالعات اقتصادی  الملل  نیدر عرصه ب یگذارهیسرما یهاانیجر  1

 گزارشات بین المللی –انجام مطالعات اقتصادی  بیرق یکشورها و هیهمسا یمتناظر در کشورها یهاعملکرد بخش 6

 گزارشات بین المللی –انجام مطالعات اقتصادی   المللیبینمرجع  یهاکشور در قالب گزارش ینسب تیوضع 7
 

)بویژه آمارهای  هابه اهمیت آمار و اطلاعات و ترکیب و تنوع آمارهای موجود و مورد نیاز در بخش توجهبا 

فرابخشی( و نیز تنوع منابع و روشهای دسترسی به آمار با توجه به جدول فوق، ضرورت  -عملکردی و کلان 

  .گردداحساس می یابر خدماتبویژه طراحی نظام آمار و اطلاعات حوزه اقتصاد دیجیتال در کشور 

 (SaaS, PaaS, IaaSخدمات ابری )شاخص میزان تامین بازار  1-3

خدمات به طور تصاعدی این بلوغ اخیر فناوری محاسبات ابری و انعطاف پذیری خدمات ابری، ارائه با 

مختلف خدمات خود را با برجسته کردن شاخص های عملکرد  ابری خدمات دهندگانارائه. گسترش یافته است

                                                 
1 Activity Base Cost Approach 
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ها، انتخاب آنهای عملکرد برجسته و شاخص ابری هایبه دلیل تنوع سرویس د.دهنمتفاوت ارائه می

ند توانمین ابری بسیاری از کاربران است. ابری یک مشکل پیچیده برای کاربران ابری ترین سرویسمناسب

 را که به بهترین وجه با نیازهای آنها مطابقت دارد شناسایی کنند و بنابراین یک سرویس ابری هایسرویس

 .دشومیهمچنین تاخیر زمانی  ند که منجر به ضرر مالی وکنمینامناسب را انتخاب  ابری

1KPIمشترک در و  یعموم یهاIaaS ،PaaS  وSaaS سطح  یقراردادها، متیقشامل  وجود دارد که

، نانیطمت ایدر دسترس بودن/قابل ،کیالاست پذیریاسیمق، بازدهی، تیامن، شبکه یساز نهیبه، SLAخدمات 

 یبانیپشت، اعتماد، نظارت بر عملکرد زمان اجرا، ییپاسخگوزمان ، فاجعه یابیخطا/باز تحمل، ارتقاء، تعادل بار

ارزش  خدمات، ابرباز بودن ، یریپذاسیر مقیتأخابر، داده در  سازیذخیرهن یزمان ب .یت سفارشیفکی، یمشتر

 .باشدمی مرکز داده ییایت جغرافموقعیو  افزوده

                                                 
1 Key Performance Indicator 
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  [9]ابری ترکیه  خدماتبازار  0
 در ها،رسانه و سرگرمی درمان، و بهداشت مالی، امور هوانوردی، انرژی، حوزه در فعال هایشرکتدر ترکیه 

اده د مراکز در دیجیتال، وکار کسب انداز چشم در ماندن باقی و "زمان خرید" منظور به برانگیز تامل اقدامی

  .کنندمی گذاریسرمایه ابربه  خود خدمات خدمات رایانش ابری جهت مهاجرت و

 رایانش ابری در ترکیه  بررسی 0-3

بود و مقدار پیش بینی شده  دلار میلیون 2،222.11  با برابر 2222 سال در ترکیه ابری خدمات بازار ارزش

 ذنفو افزایش دلیل به شودمی بینیپیش میلیون دلار بوده است و 2،112.14ترکیه معادل 2223برای سال 

 بینیپیش دوره در را قوی متوسط، رشد و کوچک هایشرکت در ابری خدمات رشد به رو پذیرشاینترنت و 

تولید ناخالص ملی مطابق جداول زیر،   .داشته باشیم، درصد 23.15 نرخ رشد مرکب سالانه 2223-2222

درصد بوده و سهم  1.2ل میلیارد دلار بوده است از این مقدار سهم اقتصاد دیجیتا 522، 2222ترکیه در سال 

، 2222درصد بوده که بر اساس اندازه خدمات ابری ترکیه در سال 0، ار خدمات ابری از اقتصاد دیجیتالباز

 2،112.14، 2223حجم خدمات ابری ترکیه برای سال  و  بوده استمیلیارد دلار(  2.2)میلیون دلار  2،222.11

 502 ، حدود2223پیش بینی شده بود، اما تولید ناخالص ملی ترکیه در سال  میلیارد دلار( 2.1) میلیون دلار

درصد و از سهم بازار خدمات ابری از اقتصاد دیجیتال  1.2که از میزان سهم اقتصاد دیجیتال  گشته میلیارد

گفت حجم  توانمیدرصد برآورده شده است با توجه به این برآورد  12.5، در حدود 2223ترکیه در سال 

 است. میلیارد دلار( 4.5) میلیون دلار 4،505.25مورد انتظار بازار خدمات ابری ترکیه،

 سهم بازار و اقتصاد دیجیتال و تولید ناخالص ملی ترکیه . 6جدول 

سهم بازار خدمات ابری 

2223 

سهم اقتصاد دیجیتال 

2223 

GDP  سال

2223 

سهم بازار خدمات ابری 

2222  

اقتصاد سهم 

 2222دیجیتال 

GDP2222 

 میلیارد دلارGDP 522 از %1.2 از اقتصاد دیجیتال %0 دلار میلیاردGDP 502از  %1.2 از اقتصاد دیجیتال 12.5%
 

 اندازه بازار ترکیه در حالت فعلی، پیش بینی و مورد انتظار . 7جدول 

 2223اندازه مورد انتظار بازار خدمات ابری سال  2223پیش بینی شده خدمات ابری سالبازار  2222اندازه باراز خدمات 

 دلار میلیارد 4.5 دلار میلیارد 2.1 دلار میلیارد 2.2
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 حال در پیوسته طور به ترکیه در( SMEs1) متوسط و کوچک هایشرکت میان در ابری خدمات پذیرش

 ککوچ هایشرکت برای را افزارینرم و افزاریپرهزینه سخت هایگذاریسرمایه به نیاز ابری خدمات. است رشد

 هاSME برای را IT هایهزینه کاهش و بودجه مدیریت ابری خدمات نهایت، در. بردمی بین از متوسط و

 .نمایدمی تبدیل ترکیه در هاSME برای جذاب ایگزینه به را آن و کندمی ترآسان

 چند و ترکیبی هایسیستم به که متعددی مزایای از که دارند را توانایی این ترکیه در مستقر هایشرکت

 یکار بارهای برای را هابرنامه عملکرد تا سازدمی قادر را هاسازمان هاحلراه این. ببرند بهره است، مرتبط ابری

 منابع زا استفاده. کنند بهینه ها،فناوری و اشیا اینترنت بلادرنگ، تحلیل و تجزیه مانند تأخیر، به حساس

 ریبیشت یعملکرد و دهدمی کاهش را تأخیر چشمگیری طور به ای منطقه متمرکز داده مراکز و لبه محاسبات

 ترکیه، ابری خدمات بازار در ابری چند و ترکیبی هایمعماری از استفاده با نتیجه، در. دارد همراه به را

 کارایی و عملکرد سازیبهینه ها،داده حاکمیت فروشنده، استقلال پذیری،مقیاس پذیری،انعطاف از وکارهاکسب

 شوند.می مندبهره هزینه

 ی مهم دولت ترکیه برای تقویت ابر در این کشورهاسیاست 0-2

 در ریاب خدمات از استفاده افزایش بر تمرکز با و ترکیه دولت توسط "ابری ملی استراتژی" 2215 سال در

 دپردازمی دیجیتال تحول رهبری در ابری خدمات به استراتژی این. شد اندازیراه عمومی و خصوصی یهابخش

 ایجاد خصوصی، بخش در ابر پذیرش ترویج این، بر علاوه. دهدمی کاهش را هاهزینه و افزایش را کاراییو 

 .شودمی شامل را ابر به دولتی نهادهای مهاجرت از حمایت و ملی ابری زیرساخت

 کار به داده مراکز در گذاریسرمایه جذب برای را متعددی هایمشوق دولتدر راستای این استراتژی، 

 ،مالیاتی های معافیت شامل ها مشوق این. هستند حیاتی ابری یهازیرساخت توسعه برای که است گرفته

 با دارد قصد دولت. است داده مرکز های خوشه و فناوری های پارک تاسیس از حمایت و هاهزینه کاهش

 .کند ایجاد کشور در ابری خدمات برای محکمی پایه داده، مرکز هایزیرساخت توسعه تقویت

                                                 
1 Small and Medium-sized Enterprises 
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 ی بازار رایانش ابری ترکیه هاچالش 0-1

 هاآن شخصی یهافعالیت و شرکت مورد در حساس هایداده دارینگه برای کاربران توسط ابری خدمات

ظ حف و هاداده امنیت به مربوط هاینگرانی رود می انتظار حال، این با. شودمی استفاده ابری هایسیستم در

 هایپذیریآسیب نشده، ریزی برنامه هایبحران ها،داده نقض ها،داده رفتن دست از مورد در خصوصی حریم

 ریاب هایسرویس که درحالی. دهد قرار الشعاع تحت را ابری خدمات رشد اینترنتی، سایبری حملات و برنامه

 در ابری فضای در شده ذخیره هایداده کنند،می کمک هاهزینه کاهش و وریبهره افزایش در هاسازمان به

 تحملا و سرویس یا حساب سرقت اطلاعات، سرقت ابری، بدافزار تزریق. هستند پذیر آسیب حملات برابر

 و تعطیلی به منجرو  فاش را آنها وارد کند و آسیب شرکت یک هایداده د بهتوانمی ابری، فضای در انسانی

 زاربا گسترش و کنندمی مختل را تجاری هایعملیات سایبری حملات دیگر، سوی از. شود وکار کسب ضرر

 .کنندمی محدود را ابری خدمات

 توسعه سالهای اخیر بازار رایانش ابری ترکیهچشم انداز  0-0

 حدود به (1FDI) خارجی مستقیم گذاریسرمایه 2222 نوامبر در ترکیه، جمهوری مرکزی بانک اعلام طبق

 چندملیتی هایشرکت مشارکت دیجیتال، تحول در همچنین،. یافت افزایش ترکیه در آمریکا دلار میلیون 505

(MNEs2) ت،اطلاعا فناوری پیشرفته، مواد فناوری داده، مرکز بازار کلی در قدرتمندی گذارانسرمایه دولت، و 

 ،2223 ژانویه درعنوان مثال به  .است کرده ایجاد موارد سایر میان در عمومی را ابر از استفاده فزاینده رشد

 را تانبولاس فرودگاه در لجستیک هاب یک "بابا علی گروه هولدینگ" نام به چینی الکترونیک تجارت شرکت

 .(0شکل ). ایجاد کرده استجهت گسترش خدمات ابری و مناسبات خود با کشور ترکیه 

                                                 
1 Foreign Direct Investment 

2 Multinational Enterprises  
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 [34] 2426تا  2423از  اندازه بازار رایانش ابری ترکیه.  0شکل 
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 متحده عربی ابری امارات خدماتبازار  5
فرآیند تحول های دولت امارات متحده عربی برای حرکت به سمت فضای ابری، نقشی اساسی در برنامه

های انقلاب صنعتی چهارم، حرکت به سمت فناوریبرای های آینده و پایه دیجیتال، یکپارچه سازی فناوری

 تقاضای زیادی در اماراتزیرا که  .دباشمیدارا های بلاک چین و اینترنت اشیا مانند هوش مصنوعی، فناوری

های مختلف های داده در بخشماشین و پایگاه ابری از جمله یادگیری خدمات کاربردهایبرای  یمتحده عرب

 .[11] ، نفت و گاز، تجارت خرده فروشی و غیره وجود داردگردشگریاز جمله خدمات مالی، 

های زیرساخت سایر مدل درصد در مقایسه با 42کشور تا را در این  ردپای کربناستقاده از خدمات ابری، 

میلیون تن( و حوادث امنیتی را تا بیش از  2.2تا  CO2 کاهش انتشار معادل )به طور بالقوه دهدکاهش می

 .[11]دهددرصد کاهش می 32

 یمتحده عربامارات بررسی رایانش ابری در  5-3

 2221های ابرعمومی و پذیرش این خدمات باعث رشد اقتصادی امارات در سال سرویساستفاده گسترده از  

میلیارد دلار شده است.  5.5درصدی تولید ناخالصی داخلی با ارزش اقتصادی 2.21رشد  به شده است و منجر

  نرخ رشد مرکب سالانه مراکز داده و خدمات ابری با 2222تا  2222شود در بازه زمانی بینی میپیش

 ٪13.21بازار امنیت ابری در امارات متحده عربی با نرخ ترکیبی سالانه حدود  زیر(. ولاجدرشد کند )12.12

 عربی متحده امارات 1خدمات وب آمازونشود که بینی میپیش( در حال رشد است. 2224 - 2222در دوره )

 1222 به نزدیک سالانه رشد دهد و را عربی متحده امارات دلار اقتصاد میلیارد 11.2 تواندمی 2231 سال تا

 ،2222 سال در عربی متحده در امارات SaaSاندازه بازار  5شکل مطابق  .کند ایجاد وقت تمام معادل شغل

 امارات افزارنرم که شودمی بینیپیش 2225 و 2223 بین دوره طول . دره استشد برآورد دلار میلیارد 5.05

 به 2225 سال تا و کند رشد درصد 24.53  رشد مرکب سالانهنرخ با  خدمات بازار یک عنوان به عربی متحده

  .[13] [12]برسد دلار میلیارد 32.52 ارزش

                                                 
1  AWS 
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 بازار خدمات ابری امارات. 1جدول 

 2221اندازه باراز خدمات  2222بازار خدمات ابری سال 2223سال  امارات  بازار خدمات ابری

 میلیارد دلار 5.5 میلیارد دلار 21.31 میلیارد دلار 35.121

 

 خدمات ابری امارات نرخ رشد بازار. 9جدول 

 مراکزداده و خدمات ابری 2222تا  2222نرخ رشد  بازار امنیت ابری( 2224تا 2222)نرخ رشد  2225تا2223نرخ رشد 

27.91% 31.26% 31.62% 

 

 اماراتو درآمد ناخالص ملی اقتصاد خدمات ابری  وبازار  سهم. 34جدول 

سهم بازار خدمات ابری 

2223 

سهم اقتصاد دیجیتال 

2223 

GDP 

2223 
سهم بازار خدمات ابری 

2222 
سهم اقتصاد 

دیجیتال 

2222 

GDP 

2222 

  GDP 525.2 از  GDP 11.4%از  4%

 میلیارد دلار
از  GDP 5.4%از  5.2%

GDP 
میلیارد 524.21

 دلار
 

 امارات SaaSاندازه بازار خدمات ابری . 33جدول 

 2222درسال   SaaSاندازه بازار  SaaS  2223-2225نرخ رشد بازار  2225درسال   SaaSاندازه بازار 

 میلیارد دلار 5.05 %24.53 میلیارد دلار 32.52

 

 

 24293تا  2439امارات متحده عربی از سال به عنوان سرویس  افزارنرماندازه بازار . 5شکل 

های امارات متحده عربی درصدی پذیرش خدمات ابری توسط سازمان 1افزایش  ،طبق گزارشات آمازون

شود که سه میلیون دلار آمریکا( می 250.4معادل درصد ) 2.21متوسط تولید ناخالص داخلی منجر به رشد 

                                                 
1 Source: BlueWeave Consulting 
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توان به دستاوردهای درصد از این تأثیر را می 51بیش از . و بالاترین در منطقه است  1MENA برابر میانگین

درصد( ناشی از  5بر اقتصاد نسبت داد، در حالی که مابقی )« سرریز تأثیرات»بهره وری ملی یا به اصطلاح 

های دولتی و خصوصی امارات است. به عنوان یک محرک اقتصادی، خدمات ابری در های ابری سازمانهزینه

 درصد مؤثرتر از پهنای باند تلفن همراه است. 14امارات متحده عربی 

درصد از تولید ناخالص  0در امارات معادل های کوچک و متوسط مزایای اقتصادی خدمات ابری برای شرکت

ها در امارات این فرصت را دارند که از مزایای SME درصد از 40است.  2221داخلی این کشور در سال 

شغل مستقیم و غیرمستقیم  133222تواند خدمات ابری بهره مند شوند خدمات ابری در مقیاس بزرگ می

 ایجاد کند.

 [30] برای تقویت ابر در این کشورامارات متحده عربی ی مهم دولت هاسیاست 5-2

ی ایی که رشد فزایندههابخشگفت یکی از توان می در خصوص میزان تقاضا برای خدمات ابری در امارات

ند پذیرهای دولتی در منطقه خاورمیانه نوآوری را میکه سازمان زیرارا در آن شاهد هستیم، بخش دولتی است، 

رسانی به های جدیدی را برای ارتباط و تعامل با شهروندان و خدمتهای شهری، روشو علاوه بر معرفی طرح

های پیشرفته خدمات های هوشمند که برای پشتیبانی از آن ها به فناوریفناوری ، ماننددهندها توسعه میآن

ها را کاهش دهند، فرآیند ارائه دهد هزینهاستفاده از فناوری خدمات ابری به دولت اجازه می .ابری نیاز است

های دولتی به عنوان بخشی از حرکت آژانس. خدمات را ساده کنند و به شهروندان خدمات بهتری ارائه دهند

های خدمات ابری، با ستفاده از فناوریخود برای نوآوری، از بخش حمل و نقل گرفته تا آموزش، به دنبال ا

 .هدف دستیابی به یک تحول اساسی در روش ارائه خدمات و تعامل با شهروندان هستند

های خصوصی های دولتی و چه در شرکتامارات متحده عربی از نظر پذیرش خدمات ابری چه در سازمان

کشور نیاز به امنیت الکترونیکی  این در یرایانش ابردر خط مقدم کشورهای منطقه قرار دارد و از این رو 

 و حفاظت ازهای امنیت ابری حلکند که منجر به افزایش قابل توجهی تقاضا برای راهتر را تقویت میقوی

                                                 
1 Middle East and North Africa 
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ذاری، پذیری، تشخیص نفوذ، رمزگامنیت ابری امکاناتی مانند اسکن آسیب. های مبتنی بر ابر شده استسرویس

ی هاسایر سیاست کند.و برنامه کاربردی و امنیت پیام رسانی فراهم می 1AM(I (مدیریت هویت و دسترسی

 عبارتند از:برای تقویت ابر امارات مهم دولت 

هدایت نهادهای دولتی در مسیر تحول دیجیتال با هماهنگ سازی و ساده سازی مقررات دیجیتال و  -1

ها و تسهیل بهبود امنیت داده بندی داده مبتنی بر ریسک برایها و اجرای یک سیستم طبقهداده

 .پذیرش فناوری

های فناوری برای پر کردن شکاف دیجیتال همکاری نزدیک بخش دولتی با بخش خصوصی و شرکت -2

 های توسعه مهارت.از طریق آموزش و برنامه

های خصوصی برای اطمینان از اینکه مقررات مانعی برای همکاری بین قانونگذاران و شرکتافزایش   -3

 کنند.ایجاد نمی فناوری پذیرش

 ی بازار رایانش ابری امارت هاچالش 5-1

 قطری از اینترنت به متصل مستقل داده مراکز شاملاست به این معنا که  ایداده منابع تعدد اول چالش

 د.نباشمیدارای شرایط مناسب برای هک شدن هستند و  متعدد هایکانال

 تصلم اینترنت کانال هایی به طریق از که است خاصی داده مراکز شامل دولت دیجیتال ابر دیگر، سوی از

 ریهوشیا از بالاتری سطوح ارائه به منجر که شوندمی متصل امنیتی هایکنترل از ایمجموعه به و شوندمی

 .تاس امنیت دنیای در تحولات ترینمهم دقیق پیگیری و کارآمد بسیار انسانی منابع سازیآماده. شودمی

 ایجاد ابری فضای در هاداده امنیت تنظیم برای را هاییکنترل و هامقررات امارت، چارچوب تنظیم سازمان

. تاس نموده ایجاد ابری خدمات دهندگانارائه و هاشرکت پذیرش از حمایت برای یکپارچه سیستم یک و کرده

 آن نتیجه که است کرده اندازیراه سایبری امنیت زمینه در بخشی آگاهی هایبرنامه و سمینارها همچنین

 .است ابری هایسرویس از استفاده

                                                 
1 Identity and Access Management 
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 حرکت طول در نادرست سازمانی های رویه و هامکانیزم از ناشی عمدتا که دارد وجود زیادی امنیتی خطرات

 موفقیت اغلب ابری فضای به شرکت مرکزی دفتر از فناوری محیط مستقیم انتقال. است ابری فضای سمت به

 .است خوب آمادگی نیازمند که کندمی پذیر آسیب تهدیدها و خطرات برابر در را هاشرکت و نیست آمیز

 رراهکا دهندگانارائه که دهدمی رخ نهایی کاربر توسط نادرست تنظیمات دلیل به معمولا ابری هایرخنه

 رفع رایب یا هاشرکت برای مدل این که نیست معنا بدان این اما ،آنها ندارند قبال در یمستقیم مسئولیت ابری

 اوراکل توسط شده ارائه امنیتی راهکارهای بعدی نسلاز  ،برای رفع این مشکل. است مناسب هاآن نیازهای

 .دشومیاستفاده  انسانی خطاهای بیشتر هرچه کاهش برای

 رفع در تاخیر مانند سنتی امنیتی هایچالش حل به اوراکل شده مدیریت خود هایداده پایگاه

 .کندمی کمک نشده رمزنگاری هایداده روی کاری بارهای اجرای یا هاپذیریآسیب

 قهمنط" کرد، خواهد ایجاددر این کشور  ابری امنیت حوزه در کیفی تحولی که اینوآورانه راهکارهای از یکی

 رعایت آن در و کندمی فعالیت مشتری خدمات محیط در خصوصی فضای یک در که است "حداکثری امنیت

 را خودکار هایتحلیل و هاحفاظت ها،مکانیزم از ترکیبی این راهکار، همچنین .است دائمی و الزامی امنیت

. کندیم فراهم مشتریبرای  اوراکل ابری منابع شده تعریف تنظیمات در امنیتی اقدامات و هاکنترل اعمال برای

 طور به ند،کن ایمن اطمینان قابل و امن تنظیمات تحت را منابع موثر طور به توانندمی مشتریانبه این ترتیب 

 و کنترل را غیرعادی یهافعالیت مداوم طور به و کنند جلوگیری تنظیمات این در تغییر هرگونه از خودکار

 .کنند مسدود

 [30] اماراتچشم انداز توسعه سالهای اخیر بازار رایانش ابری  5-0

 ؛ندباشمی های ابری موجود به صورت محلیسکومدل ابری مورد استفاده در امارات و انواع اینکه، باتوجه به 

ی هایفرالبته پلت ابری باشد. سکویفرآیند اتخاذ راهکارهای ابری ممکن است شامل حرکت به سمت یک یا چند 

ابر  ی درهایسکودهند و ابر عمومی وجود دارند که خدمات خود را از طریق اینترنت عمومی ارائه میدر 

در اختیار یک سازمان خاص قرار اند و تنها خصوصی نیز وجود دارند که از زیرساخت ابری امن تشکیل شده
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ابری، هم عمومی و هم خصوصی، در یک محیط ابری ترکیبی  سکویها معمولا از چندین دارند. سازمان

 شود.نیز میاختصاصی  کنند که شامل دارایی های استفاده می

 را باخود  "HyperCloud" عظیممایکروسافت دو مرکز داده  ، شرکت2222اوایل سال  این راستا در در

 .اندازی کردراه های تحول دیجیتال در امارات متحده عربیهدف حمایت از طرح

درصد افزایش  105تا  2225بازار فناوری در امارات متحده عربی در سال  در گذاریسرمایه انتظار می رود

های میلیون دلار خواهد رسید و تعداد شرکت 325به  در این بازار  گذارییابد. تنها در دو سال، حجم سرمایه

 یفناور بازار در گذاریسرمایه زانیم 2223 سال در. شرکت افزایش خواهد یافت 321به  250این بخش از 

به  تریگذاران خارجی بیشگذاری در این بازار باعث جذب سرمایهافزایش سرمایه و دباشمی دلار ونیلیم 134

 .شودمی امارات متحده عربی

 ابر نیچند شاملشده که  اندازیراه تالیجید یهارساختیز تیتقو یبرا، [15] یدب تالیجید ابر پروژه

 نیع در و اندشده یطراح یاتیعمل ییکارا و یریپذانعطاف از ییبالا سطوح ارائه یبرا کهباشد می تالیجید

 از یبخش "یدب تالیجید یابرها" .دهندمی ارائه یعموم و یخصوص یابرها یبرا یسفارش یهاحلراه حال

 آن تالیجید رساختیز یارتقا و تالیجید اقتصاد تختیپا عنوان به یدب تیموقع یارتقا یبرا دولت ابتکارات

 شده یطراح یعموم و یخصوص یابرها یبرا یسفارش یهاحلراه ارائه برای یدب تالیجید یابرها پروژه .است

 .شد امضا پروژه نیا یاجرا یبرا کروسافتیماهایی مانند با شرکت یدب نیب ییقراردادها نیهمچن .است

 لتدو و یکپارچگی اتصال، شیافزا یبراامارات  یرهبر دگاهید از یعمل کاربرد کی یدب تالیجید ابر پروژه

 اجازه یدولت یهاسازمان به و کندیم نیتضم را رقابت و تیامن سرعت، ،یریپذانعطاف که معجا تالیجید

 .کنند ارائه روز شبانه ساعات تمام در را فعال و کپارچهی خدمات تا دهدیم
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 عربستان سعودی یابر خدمات بازار 6
ال کند تا اقتصاد دیجیت، تلاش میعربستان های اجرایی چشم اندازبرنامه تحول ملی، به عنوان یکی از برنامه

 ی دولتیهاشبخرا تحت رهبری وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات و با همکاری یک سیستم یکپارچه شامل 

 ی اطلاعات موفقدر زمینه ارتباطات و فناور کشورابتکارات این برنامه در پیشرفت . و خصوصی توسعه دهد

ها در جهان تبدیل شده است و آن را به یکی از بهترینکشور این های ارتباطی در زیرساختزیرا بوده است، 

 المللی مانندای و بینهای محلی، منطقهشرکتترین های دیجیتال جهانی از بزرگگذاریبه کانون سرمایه

 .گوگل، علی بابا و اوراکل تبدیل کرده است

گذاری در این حوزه، تخصص در حوزه خدمات ابری به یکی با گرایش جهانی به سمت خدمات ابری و سرمایه

راساس برآورد ب. های فعلی در حوزه علوم کامپیوتر و فناوری اطلاعات تبدیل شده استترین تخصصاز مهم

 .استبوده  2221شرکت گارتنر، حوزه خدمات ابری یکی از روندهای استراتژیک در جهان در سال 

 بررسی رایانش ابری در عربستان 6-3

 انداز چشم اهداف از یکی که است تالیجید تحول یاصل عوامل از یکی یسعود عربستان در یابر خدمات

 در ریپذریسک یگذارسرمایه امکان و یقو تالیجید اقتصاد کی جادیا آن هدف که است عربستان 2232

. دهدمی ارائه یالمللنیب یهاوهیش نیبالاتر با مطابق را هاحلراه نیبهتر که است نوآورانه یهایگذارسرمایه

 و یریپذانعطاف ،وریبهره عملکرد، سطح بردن بالا یبرا خود خاص یهافناوری و هاحلراه اتخاذ با کار نیا

 نطقهم کی بهکشور  لیتبد به کمک بر علاوهاین موضوع  .شودمی انجام کشور در خدمات نیا تیفیک بهبود

 فرهنگ شیافزا و نوظهور، یهانسل به آموزش ارائه ،یفن یآگاه گسترش داده، تبادل یبرا یمرکز ،یمحور

  .خواهد شد نوظهور نانیکارآفر و هاشرکت یهاگروه در ژهیو به ،ینوآور

 یسعود عربستان اوراکل 

 محاسبات یبرا خود نوع در مرکز نیاول که کرد اندازیراه را اوراکل یابر داده مرکز یسعود عربستان اوراکل

 تیاهم لیدل بهکشور  نیا. است جهان سراسر در اوراکل مرکز 22 از یکی و قایآفر شمال و انهیخاورم در یابر
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 یبرا .شد انتخاب قایآفر و انهیخاورم منطقه در گذاری اوراکلسرمایهبرای  کشور نیاول عنوان به کیاستراتژ

 :از بود عبارتاوراکل عربستان  اندازیراه از هدف ،یسعود عربستان یفناور بازار

o باشد شغل 12،222 از شیب جادیا. 

o در ربطیذ مراجع و اطلاعات یفناور و ارتباطات وزارت توسط دولت یهاتلاش از تیحما 

 ی)ایجاد یک مرکز تعالی(فن ینوآور فرهنگ جیترو

o یمصنوع هوش مانند نوظهور یفناور یبسترها کردن فراهم با تال،یجید تحول چرخ تیهدا، 

 یاهپروژه و هادهیا دهد امکان نوآوران و نانیکارآفر طوری که به به نیچ بلاک و ایاش نترنتیا

 اجرایی کنند. را خود

 را صرفه به مقرون و پذیرانعطاف سریع، محاسباتی ظرفیت )OCI)1اوراکل در این راستا زیرساخت ابری 

 فراهم سرور بدون هایرایانه تا پذیرانعطاف مجازی هایماشین کاری و حجم نیاز هر به پاسخگویی برای

 اتخدم و لبه در حمل قابل هایدستگاه از ،ترکیبی ابری هایاستراتژی طیف ترینگسترده از OCI .کندمی

 امکان ینا مشتریان به اوراکل ترکیبی ابری هایحلراه. کندمی پشتیبانی مشتری را داده مراکز ابری گرفته تا

 .کنند انتخاب تأخیر و نظارتی نیازهای کار، حجم براساس را هازیرساخت که دهدمی را

 گوگل 

 یبراگوگل  شرفتهیپ یابر مرکز نیتربزرگ ،2گوگل ابر و یسعود یآرامکو نیب یفیک یهمکار کی در

 عبارتند از:گوگل با عربستان ابر  های. از جمله همکاریشد اندازیراه این کشور  در یسازمان انیمشتر

o برای را لازم هایآموزش و منابع سعودی که این مرکز، ایجاد یک مرکز تعالی در عربستان 

کارآفرینان   اختیار در سعودی عربستان کارهای ابری در و کسب تحول آمیز موفقیت انجام

 .ددهمی قرار

o ید در  عربستان سعودی ایجاد منطقه ابری جد 

                                                 
1 Oracle Cloud Infrastructure  
2 Google Cloud 
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o ی انحصاری خدمات ابری با نامکنندهیک فراهم ایجادCNTXT  شتیبانی ابرگوگل در منطقه با پ

اندازی راه 2220( برای کاربران مستقر در عربستان که در سه ماه اول DAMMAMدمام )

 شود.می

 کیاستراتژ اتحاد قرارداد 

 شبکه هب عربستان شدن اضافه شامل گوگلابر با یسعود یآرامکو توسط شده امضا کیاستراتژ اتحاد قرارداد

 نوبه به که استعربستان  اطلاعات یفناور و ارتباطات وزارت تیحما با گوگل یابر یهاسکو مناطق یجهان

 موضوع، نیا به باتوجه. کرد خواهد اندازیراه و سیتاس عربستان در را یابر خدمات دیجد منطقه کی خود

 و محصولات و برسانند حداکثر به را جهانی بازار در خود حضور توانندمیی عربستان هاسازمان و هاشرکت

 خدمات و هاحلراه ارائه یبرا دیجد شرکت کی همچنین .دهند ارائه ترمطمئن و ترعیسر را تالیجید خدمات

 .شد خواهد سیتاس عربستان در وکار کسب بخش بر تمرکز با ان،یمشتر به یابر

ی فن خدمات دهنده ارائه یهاشرکتا این هدف که ب .گرددمیباز 2212 سال به کیاستراتژ اتحاد نیا آغاز

 یهاشرکت بر یمثبت ریتاث که کرد خواهد کیتحر بهتر خدمات ارائه یبرا را یسعود عربستان بازار در ابری

 .[14]داشت خواهد منطقه بزرگ

 بابا یعل 

 از یکی ( که eWTP) عربستان یگذارسرمایه صندوق تیحما با ن،یچ در یفناور غول بابا، یعل گروه

 ستانعرب مخابرات شرکتبا  کیاستراتژ شراکت کی در ،است منطقه در یگذارسرمایه یهاصندوق نیتربزرگ

 مرکز اندازیراه شامل یگذارسرمایه ندیفرآاری کرده است، گذسرمایهدر بازار ابر عربستان  (STC1) یسعود

 .[14]باشدمی اضیر در ابرو  بابا یعل یابر خدمات

 رساختیز اندازیراه فهیوظ وایجاد شد  2(SCCC) یسعود عربستان یابر محاسبات شرکت ،2222سال  در

 نیا و شد سپرده بابا یعلابر  به یسعود عربستان کامل نظارت تحت ،یسعود عربستان در داده مراکز نیاول

                                                 
1 Saudi Telecom Company 

2 Saudi Cloud Computing Company 
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 تیسا ،یسعود عربستان مخابرات گروه با بابا یعل. شد خواهد انجام بابا یعل با ساله پنج یهمکار در کار

 یهمکار (SCAI1) یسعود عربستان یمصنوع هوش شرکت و یسعود عربستان اطلاعات یفناور شرکت

 د:دهمیخدمات زیر را در این کشور ارائه  (alibabacloud.sa)شرکت علی بابا  .کندمی

  ECS)2(مانند محاسباتی  خدمات .1

 سازیذخیره هایدستگاه .2

 شبکه خدمات .3

 داده پایگاه خدمات .0

 نگهداری و تعمیر خدمات و عملیات .5

 مجوزهای و کاربر که هویت RAM)3 ( علی باباابر  منابع به دسترسی خدمات مانند مدیریت سایر .6

 .کنندمی کنترل آن با را منابع به دسترسی

 سعودی برای تقویت ابر در این کشور ی مهم دولت عربستانهاسیاست 6-2

 بازار به هیسرما جذب آغاز و یگذارسرمایه طیمح بهبود با و عربستان 2232 انداز چشم ز اجرایآغا با

 یکی عنوان به را عربستان بازار وبه فعالیت در این کشور کرده اند  شروع یابر خدمات یهاشرکت عربستان،

 در عربستان بازار وسعت به باتوجه. دادند قرار تالیجید خدمات حوزه در گسترش یبرا کیاستراتژ یبازارها از

 شود،می محسوب کشور نیا 2232 انداز چشم یاصل ارکان از یکی عنوان به تالیجید تحول نکهیا و حوزه نیا

 زاربا درابری  خدمات ارائه یبرا سطوح نیبالاتر در داده مراکز جادیا منظور به یالمللنیب بزرگ یهاشرکت

 .کردند یگذارسرمایه و شده حوزه نیا وارد عملا فارس، جیخل منطقه کل در گسترش نیهمچن و عربستان

 نآ از پس و کرد افتتاح جده در یابر خدمات ارائه یبرا داده مرکز کی که بود یشرکت نیاول اوراکل شرکت

                                                 
1  Company Artificial intelligence Saudi 

2 Elastic Compute Service 

3 Resource Access Management (RAM) 



   

 رانیمنطقه و ا یدر کشورها یروند رشد بازار خدمات ابر لیتحل   
 

 

 

 

21 

 یسعود عربستان در را یدیجد داده مراکز یزود به که کرد اعلام آرامکو توسعه شرکت یهمکار با گوگل

 عبارتند از: ی مهم دولت عربستان سعودی برای تقویت ابرهاسیاست .[11]کرد خواهد افتتاح

 از: ایجاد تعدادی کمیته برای گسترش رایانش ابری در این کشور که عبارتند -1

  ساختار بخش ارتباطات و فناوری ایجاد کمیته ملی برای جامعه اطلاعاتی، که هدف آن توسعه

اطلاعات و افزایش سطح درک و آگاهی عمومی برای حمایت از روندهایی است که هدف آن 

 است. تبدیل حکومت به یک جامعه اطلاعاتی و تسهیل روند جریان و تبادل اطلاعات

  و  تباطات، کمیسیون ارهادادهبرای تنظیم خدمات ابری ارائه شده و اطمینان از شفافیت نظارتی

خدمات  دهندگانارائه»و راهنمای « چارچوب نظارتی رایانش ابری»راهنمای  ،فناوری اطلاعات

 کرده است. اندازیراهرا با هدف الزام کردن خدمات رایانش ابری « رایانش ابری

  ررات، ، مقهاسیستمو اداره مالکیت معنوی عربستان برای پیروی از  هادادهایجاد دفتر ملی مدیریت

 و مشترکین رایانش دهندگانارائهکنترل ها، تصمیمات، قوانین و خط مشی های صادر شده توسط 

 .دباشمی ابری

  پروازانه، دیجیتالی کردن  بخش سلامت تحت یک برنامه بلندبرای اتخاذ خدمات رایانش ابری در

ن با کیفیت بدوبه منظور ارائه دسترسی بیماران به خدمات ساده مراقبت موثر و  هافعالیتتمام 

 در دستور کار قرار گرفته است. توجه به موقعیت جغرافیایی بیمار

 ،های زیرساخت ابری از با کار بر روی نصب برنامهصندوق توسعه گردشگری  در بخش گردشگری

گذاران برای برای حمایت از توسعه گردشگری و ایجاد محیطی حمایتی برای سرمایه اوراکل

 ههای امیدوارکننده در گردشگری، اتخاذ استراتژی رایانش ابری را اعلام کردمندی از فرصتبهره

 .است

 فراهم کردن امکاناتی چون:  -2
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 هایاختزیرس کیفیت به وجهت با ویژه به فناوری، نظر از پیشرفته یهازیرساخت بودن دسترس در 

 دهش تایید المللیبین موسسات از تعدادی توسط که اطلاعات فناوری صنعت رشد و ارتباطی

 .است

 اب اطلاعات فناوری منفعت رساندن حداکثر به هدف با بلندمدت هایبرنامه و هااستراتژی اتخاذ 

 نوآوری و فناوری علم، ملی طرح مانند پایداری، امکان ایجاد و توسعه به دستیابی هدف

 ی آنهاحلراههای بازار خدمات ابری عربستان سعودی و چالش 6-1

 هاداده تیو امن یخصوص میحر -3

 خدمات دهندگانارائهاست، به خصوص که  یابر یهاطیها در محسازمان یبرا ینگران نیها بزرگترداده تیامن

 .ندکنمین نتضمی را ٪122حفاظت  یابر

از  یریجلوگ یافزار برانرم یهانسخه نیبه آخر یرسانبه روز، شبکه زاتیتجه ینگهدار :حلراه     

 شیو افزا روسیضد و یهاو برنامه روالیدر شبکه ها و دستگاه ها، استفاده از فا یاحتمال یهایریپذبیآس

 باند. یپهنا

 یعملکرد یهاچالش  -2

 نندکیارائه م انیخدمات را به مشتر نیدارد که ا یبستگ یدهندگان خدمات ابربه ارائه یابرخدمات  عملکرد

 .ردیگیقرار م ریتحت تأث زین لاتیتسه ،وکاردهنده خدمات، کسبو در صورت شکست ارائه

  ود.، استفاده شبلادرنگ دارند SaaS یشم که خط یخدمات دهندگانارائهاز خدمات : حلراه

 نترنتیا -1

نجر به ممکن است م نترنتیا یکه قطع لیدل نیبه ا ،پرسرعت هستند نترنتیبه اتصال ا یمتک یابر خدمات

 در کسب و کار شود. یقابل توجه یهاانیز

 انسانی متخصص  ینیرونداشتن   -0
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ی برا یهاسیسروی برابا چالش نبود نیروی انسانی متخصص  ،یابر یهاسیهنگام استفاده از سرو هاسازمان

 رو به رو هستند.

 DevOps یها یورافن استفاده از و ونیمتخصص در اتوماس یکارکنان فن: استخدام حلراه

 نهیهز تیریمد -5

با  هاهزینهاز  یند، اما برخکنمیاشتراک خدمات را براساس استفاده ارائه  ،یخدمات ابر دهندگانارائه اکثر

که  ندشومیظاهر  یپنهان به شکل منابع ابر یهاهزینهاز  یبه خصوص که برخ ابد،ییم شیرشد سازمان افزا

 .دکنمیسازمان از آنها استفاده ن

 .شودنظارت بر منابع استفاده  ستمیس کیو از شوند  یها به طور منظم بررسستمیسباید : حلراه

 قانطبا  -6

 نکهیدر مورد ا نیاز قوان یامنظور از انطباق، مجموعه ،حفظ انطباق است یمحاسبات ابر یهااز چالش یکی

 ند.شو یحفظ انطباق نگهدار یبرا بستر ابری در داخل دیبا یمجاز به انتقال هستند و چه موارد ییهاچه داده

 حاصل کند. نانیاطم نیاز انطباق با مقررات و قواند توانمی یدهندگان خدمات محلحل: وجود ارائهراه

 مهاجرت -7

 شیاوقات با افزا یانتقال گاه، ستندین انتقال به ابر ها آمادهبه ابر زمان بر است و همه سازمان هاداده انتقال

 یهاهمراه است. پروژه هادادهفرمت  لیدر تبد یمشکلات ای یتیمسائل امن ند،یدر طول فرآ یزمان از کار افتادگ

 .باشندتر و دشوارتر از حد انتظار گران توانندیم یمهاجرت ابر

 آشنا یخدمات ابر دهندگانارائهمهاجرت  که با خدمات به ابر استفاده شود متخصصان مهاجرتباید از : حلراه

 .و بتوانند به آنها کمک کنند هستند

 چشم انداز توسعه سالهای اخیر بازار رایانش ابری عربستان 6-0

به بلوغ رسیده و بسیاری از نهادها برای پذیرش و ارائه سعودی در دوره اخیر تحول دیجیتال در عربستان 

ها تمام یا استراتژی عملیاتی که در آن شرکتبه عنوان یک  Cloud First طرح د.ت ابری عجله دارنخدما
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از سوی وزارت ارتباطات عربستان  بیشتر زیرساخت های خود را به پلتفرم های رایانش ابری منتقل می کنند،

و هوش مصنوعی از  های ابریدولتی برای روی آوردن به سرویس هایانگیزه در سازمان سعودی برای ایجاد

 .کندحمایت کامل میقال آسان به شبکه ابری دولت های دولتی برای انتسازمان

 رد زهیانگ جادیا و یاطلاعات جامعه و انیبن دانش اقتصاد یتوانمندساز در یابر خدمات خدمات سهم بر علاوه

 دیتول در یابر خدمات سهم. کندحرکت می تالیجید تحول سمت به یخصوص و یدولت یهابخش و افراد

 با یشغل فرصت 3422 از شیب و دیرس خواهدعربستان  الیر اردیلیم 12 به 2232 سال تا یداخل ناخالص

 .کرد خواهد جادیا تیفیک
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 ابری قطر خدماتبازار  7
 مانند ابتکارات یعوامل مختلف ریکه تحت تأث داشته استرا  یدر قطر رشد قابل توجه یبازار خدمات ابر

ه تکسب و کارها قرار داش نیبر ابر در ب یمبتن یراه حل ها یتقاضا برا شیدولت و افزا تیحما تال،یجیتحول د

 نیامبه ت دیجد یمنطقه ابر نیا شودیم ینیبشیشده است که پ جادیاقطر در دوحه  یمنطقه ابر کی .است

 2232 یاز چشم انداز مل نیکمک کند و همچن انهیدر قطر و منطقه خاورم یرو به رشد خدمات ابر یتقاضا

 [.23خواهد کرد] تیاست، حما تالیجیو تحول د ینوآور قیاز طر تیقطر که هدف آن حما تالیجیاقتصاد د

 بررسی رایانش ابری در قطر 7-3

ر را در قط یاقتصاد یهاتیفعال ،ابر دوحه دیمنطقه جد دهدمیابر گوگل نشان  توسطانجام شده  قاتیتحق

 اردیلیم 12.5حدود  2232تا  2223 یهاسال نیدولت قطر ب یاقتصاد یدهد و سهم آن در کل خروج شیافزا

منطقه  نی. اسازدیممکن م 2232در سال  دیجد یشغلهزار فرصت  25 جادیا نیعلاوه بر ا .شودیدلار برآورد م

ر د یتعال یو مرکز مجاز یطر، پس از افتتاح دفتر ملمهم ابر گوگل در ق یگذارهیسرما نیآخر د،یجد یابر

 منطقه است.

 برای تقویت ابر در این کشور قطری مهم دولت هاسیاست 7-2

 یو توانمندساز تیبه حما یخدمات ابر یهااستیاطلاعات و دولت قطر با اتخاذ س یارتباطات و فناور وزارت

. نموده است عیکه ورود ابرگوگل به بازار قطر را تسر هکمک کرد یدولت یهادر سازمان یابر یهایرشد فناور

 یابیکشور در خصوص دست نیجامع ا ازگوگل در کشور قطر مطابق با چشم اند یمنطقه ابر نیاول یاندازراه

 تالیجید رساختیز کی جادیبه ا توانیها مقطر است که از جمله آن 2232 یبه اهداف مطلوب چشم انداز مل

اد با اقتص کیکشور را به سمت  نیاشاره کرد که ا المللیبینمورد توافق  یهااستیبا استانداردها و س یقو

 یراب زهیانگ جادیبه ا دیجد یمنطقه ابر نیا یاندازسوق خواهد داد. راه ،است یبر فناور یتر که متکتیفیک

 یمختلف اجازه خواهد داد تا با اتخاذ استانداردها یهاکمک خواهد کرد و به شرکت وریبهرهو  یرشد اقتصاد

 نند.دا کیدست پ وریبهرهاز نظر  یقابل توجه یبه دستاوردها تال،یجید یدر برخورد با فناور یریپذانعطاف
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 ابر گوگلرو به رشد قطر با  یدر همکار یدهنده گام مهمگوگل در قطر نشان یابر دیمنطقه جد یاندازراه

آغاز شد  یامرکز منطقه کی جادیا یبرا کیاستراتژ یقرارداد همکار یپس از امضا 2222است که در سال 

 کی جادیقطر که هدف آن ا 2232 یبه اهداف چشم انداز مل یابیو دست تالیجیتحول د ندیفرآ یکه به ارتقا

 است، کمک خواهد کرد. داریپا انیاقتصاد دانش بن

ه کسب ک یادارد و منطقه دوحه به لطف رشد و توسعه یاالعادهرشد فوق لیاقتصاد قطر پتانس گرید یسو از

عه توس یبرا یشتریب زهیبه دست خواهند آورد، انگ یابر یهایفناور یهاتیاستفاده از قابل قیو کارها از طر

 در بازار قطر خواهد بود. شتریب یشغل یهافرصت جادیو ا یاقتصاد

دپارتمان  112منطقه و  34است که شامل  ابر گوگل یاز شبکه جهان یدر دوحه بخش دیجد یابر منطقه

 یابر دی. منطقه جددهندیارائه م یکشور و منطقه در سراسر جهان خدمات ابر 222از  شیاست که به ب

لف، مخت یهاتیبا فعال یاهبه شرکت عیسر اریدوحه، خدمات و محصولات با عملکرد بالا را با زمان واکنش بس

ها در قطر و کوچک و متوسط و استارتاپ یهاو موسسات بزرگ گرفته تا شرکت یت بخش دولتاز موسسا

 دهدیها اجازه مبهره خواهند برد که به آن یدیکل یهاها در منطقه از کنترل. سازماندهدیارائه م انهیخاورم

ه ب یبندیها، و پاداده رهیذخ یبرا یمحل یهامکان بودنرا حفظ کنند، در دسترس  تیسطح امن نیبالاتر

 .باشدیها مداده یسازرهیذخ یانطباق، از جمله الزامات خاص برا یاستانداردها

 قطری بازار رایانش ابری هاچالش 7-1

کامل  لیمانع از پتانس یمتعدد یهاقطر در حال رشد و توسعه است، چالش یکه بازار خدمات ابر یدر حال

 نفعانیذ ،ینظارت ینهادها ،یدولت ینهادها نیب یمستلزم همکار هاچالش نیآن شده است. پرداختن به ا

که از رشد بازار  ستا یقو یتوسعه راه حل ها و چارچوب ها یبرا یصنعت و ارائه دهندگان خدمات ابر

 عبارتند از: هاچالش نیکند.  ا تیقطر حما یخدمات ابر

 هاهداد تیو امن تیدر رابطه با حاکم یا نهرای: قطر مقررات سختگهاداده تیمربوط به حاکم یها ی. نگران1

 را محدود کند.  یخارج ید استفاده از ارائه دهندگان ابرتوانمیدارد که 
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قطر ممکن است  ،یمخابرات یها رساختیقابل توجه در ز یها یگذار هیسرما رغمی: علرساختیز ی. آمادگ2

 در مناطق دورافتاده مواجه شود.. ژهیباند، به و یاز نظر اتصال و پهنا ییهاچالشهمچنان با 

 دیدتش زین یبریسا تیو خطرات امن داتیتهد ،یخدمات ابر رشیپذ شی: با افزایبریسا تی. خطرات امن3

 مهم است. اریبس ینظارت یانداردهااست تیو رعا یقو یتیاز اقدامات امن نانی. اطمشده است

از جمله  ،یابر یهایمتخصص در فناور . کمبود مهارت: قطر ممکن است با کمبود متخصصان ماهر و0

 ابر مواجه شود.  تیریو مد تیامن ،یمعمار

انعطاف  و د منجر به قفل شدن فروشنده شودتوانمیارائه دهنده ابر واحد  کیبه  ی. قفل فروشنده: وابستگ5

  کند.را محدود  هاسازمان یریپذ

و  یبریسا تیها، امنداده یخصوص میحر دارد که بر یارانهی. انطباق و مقررات: قطر مقررات سختگ1

 یقطر و استانداردها یهادادهمقررات، مانند قانون حفاظت از  نیحاکم است. مطابقت با ا یمحاسبات ابر

 .کند جادیا ییهاچالشکنند،  یم تیفعال یکه در بازار خدمات ابر ییهاسازمان یتواند برایم یالمللنیب

 قطرچشم انداز توسعه سالهای اخیر بازار رایانش ابری  7-0

محرک  ی به عنوانابر انشیرا یها یفناور رشیتوسعه و پذ یمناسب برا یطیمح جادیدولت قطر، ا هدف

 مهم عبارتند از: یها استیاز س یبرخ در سراسر کشور است. تالیجیو تحول د ینوآور ،یرشد اقتصاد

ر دانش ب یاقتصاد مبتن کیقطر به  لیبا هدف تبد ریبرنامه توسعه فراگ نی: ا2232قطر  ی. چشم انداز مل1

 مختلف است.  یهادر بخش داریتوسعه پا جیو ترو

کند تا  یم قیرا تشو یدولت یهاسازمانو  هاشرکت استیس با این: دولت قطر Cloud First استی. س2

 کنند.  یبندتیاطلاعات اولو یفناور یها رساختیخدمات و ز هیبر ابر را در هنگام ته یمبتن یهاحلراه

 یفناور یها رساختیدر ز یقابل توجه یها یگذار هی: قطر سرماICT رساختیدر ز یگذار هی. سرما3

انجام داده  یمخابرات یپرسرعت، مراکز داده و شبکه ها نترنتی( از جمله اتصال به اICTاطلاعات و ارتباطات )

  است.
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 رایانش ابری در ایران  بازارارزیابی  1
 ها عبارتندشرکت نیاز ا یهستند که برخ یابر سیسرو یهاکنندهفراهم ءجز یادیز یهاشرکت ،کشور در

 نت.نیابرآمد، مب ان،یآروان، آسیا تک، پارس پک، زس، ابر دراک، افرانت، پارس آنلاین، آراز، فردوسی،تب ابر :از

. طبق آمار اردقرار د SaaSو آنگاه  PaaSد و پس آن باشمی IaaS نهیخدمات ارائه شده کشور در زم نیشتریب

خدمات  ازدرصد  55 و همچنین رصد میدانی، [12] با استناد به منابع جهانی بازار ابرو  و اطلاعات بدست آمده

  .دباشمی SaaSمانده سهم  یدرصد باق 5و  Paasو  IaaSمربوط به  رانیدر ا یابر

 [31] ه هفتم توسعه کشورمطابق برنام ارقام کمی بازار بالقوه 1-3

ه در است ک سند راهبردی توسعه رایانش ابریاصلی اقتصادی توسعه رایانش ابری در کشور براساس اهداف 

در طول  %25. مبنای اعداد محاسبه شده با فرض تورم [15]نشان داده شده است 13جدول و  12جدول 

 سابح توسعه، هفتم برنامه لایحه در هشد تصریح اهداف و کمّی ارقام بر مبتنیهای برنامه هفتم است و سال

 . باشدالمللی میبین تطبیقی مطالعات و( اقماری حسابهای) اطلاعات فناوری و ارتباطات بخش اقتصادی

درصدی سال  3/5فرض رشد ا ب، 1355سال قیمت ثابت تولید ناخالص ملی برحسب قیمتهای بازار به 

  GDPدرصدی از 4/5و  5/5درصدی در طول برنامه هفتم اقتصاد دیجیتال با فرض سهم  2و متوسط  1021

  د.باشمیدرصدی در سال پایانی برنامه  15و سهم  1021و 1022در 

  [24] طی برنامه هفتم توسعه کشور ابریرایانش های زیرساخت بخشبالقوه بینی اندازه بازار پیش. 32جدول 
 ارقام به هزار میلیارد تومان )همت(  

 1041 1041 1041 1040 1041 1041 1041 حوزه / سال

  46494  37191  29716  23821  19244  11231  12431  1تولید ناخالص ملی

  6974  1236  3146  2483    1781  1322    824  2اقتصاد دیجیتال

  326 236 166  116   84  61  42  3بازار خدمات ابری

 11922 13914 11992 12943 9937 8911 7992  لیم ناخالص تولید از دیجیتال اقتصاد سهم %

 2921 2921 2921 2921 2921 2921 2921 دیجیتال اقتصاد از ابری خدمات بازار سهم

                                                 
  درصدی در طول برنامه 25و متوسط رشد )اسمی(  1022  درصدی چدر سالهای 01رشد )اسمی(   -برحسب قیمتهای بازار به قیمت جاری 1

  درصدی در سال پایانی برنامه 15و سهم 1022طی سال  GDPدرصدی از  2.5با فرض سهم  2

  پایهبعنوان سال  1022حفظ نرخ رشد اقتصاد دیجیتال طی سالهای برنامه با فرض  - 2222متوسط جهانی در سال  -  GDPدرصدی از  2.0با فرض سهم  3
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 2938 2942 2943 2939 2937 2918  خدمات ابری رشد نرخ

  [23] طی برنامه هفتم توسعه کشور رایانش ابریهای زیرساخت بازار بخشبالقوه بینی اندازه پیش. 31جدول 
 ارقام به میلیون دلار  

 2228 2227 2226 2221 2224 2223 2222 حوزه / سال

  454533  433573  416553  431193 386223 366443 346483 1تولید ناخالص ملی

 3193 2747 2323 1958 1694 1466 11386 2بازار خدمات ابری

 [22] بازار مرکزداده و خدمات ابری تا پایان برنامه هفتم توسعهچشم انداز  1-2

بخش ارتباطات و فناوری  ایی توسعههابرنامههای موجود و براساس ظرفیت 1شکل و  10جدول در 

 32به رقم  1022هزار میلیارد تومان در سال  1.2د، بازار خدمات ابری در ایران از رقم شومیاطلاعات برآورد 

 . [20] برابری خواهد داشت 33برسد و رشدی  1024هزار میلیارد در سال 

 [21] [23]  [22]  مراکز داده و خدمات ابریبالفعل  . حجم بازار30جدول 

 3047 3046 3045 3040 3041 3042 اندازه بازار                                   سال 

 32.42 12.15 2.12 0.15 2.21 1.11 اندازه بازار ابر

 15.05 2.43 5.12 2.51 1.15 1.25 اندازه بازار مراکز داده

 CDN 2.23 2.21 2.12 2.21 2.55 1.11اندازه بازار 

 

                                                 
 منبع صندوق بین المللی پول -برحسب قیمتهای جاری 1

 به عنوان پایه  1022حفظ نرخ رشد اقتصاد دیجیتال طی سالهای برنامه و با فرض سال  - 2222متوسط جهانی در سال  -  GDPدرصدی از  2.0با فرض سهم  2



   

 رانیمنطقه و ا یدر کشورها یروند رشد بازار خدمات ابر لیتحل   
 

 

 

 

17 

 

 

 [21] [23] [22] مراکز داده و خدمات ابری رشد بازارحجم و  . 6شکل 

 [20] برنامه هفتم توسعه کشور یدر ط ابری رساختیز ازیمورد ن یگذارسرمایه 1-1

م حج یدر نظر گرفته شده برا یکمّ ریقاددر ارتباط به مشده در برنامه هفتم  حیربه اهداف تص توجهبا 

در  یاه. با نسبتگردد جادیا زین ریمقادآن  ی( براازیمتناظر )مورد ن یگذارسرمایهلازم است  ،تالیجیاقتصاد د

 ریمقاد ،مراکز داده و یرآن بازار خدمات اب قباعو مت تالیجیحجم هسته اقتصاد د ینظر گرفته برا

بر  جیکه نتا آمدهدر طول برنامه هفتم به دست  یگذارهیسرما یکم ریمقاد و اندشدهمحاسبه  یگذارهیسرما

  .شده است نعکسم 11جدول  و15جدول در قالب  یو ارز یالیر ریحسب مقاد



   

 رانیمنطقه و ا یدر کشورها یروند رشد بازار خدمات ابر لیتحل   
 

 

 

 

11 

به خدمات ابری در هر سال درصد اندازه بازار  12 زانیم، کشور حدوداً به گرددیگونه که ملاحظه مهمان

 ،تالیجیکل اقتصاد د یبرا1023در سال  ازیمورد ن یگذارهیسرما ریمقاد د. همچنیندار ازین یگذارهیسرما

، 3252تومان معادل  اردیلیهزار م 12، 3، 101 حدود بیبه ترتحوزه ابر  یگذارهیسرماو کل  یمراکز داده سنت

در  التیجیبه حجم اقتصاد د یگذارهیسرمامدت نسبت  نیا یط نکهید ضمن اباشیمدلار  ونیلیم 221، 15

 . دباشیدر نوسان م 2.11و 2.20محدوده 

 )همت(  1[25]برنامه هفتم توسعه کشور یدر ط ابری رساختیز یهابخش ازیمورد ن یگذارسرمایه . 35جدول 

 1427 1426 1421 1424 1423 شاخص / سال

گذاری مورد نیاز برای توسعه سرمایه 

هفتم با فرض تورم اقتصاد دیجیتال در برنامه 

 درصدی 21سالانه 

146942 189922 261982 289922 269942 

 96974 114967 116993 92981 71941 در هسته گذاری مورد نیازسرمایه

 9924 9972 8992 8981 6981 گذاری حوزه خدمات ابریسرمایه 

 1982 6922 1972 4927 3911 گذاری حوزه مرکز داده سنتیسرمایه 

 11922 16933 11922 13919 12921 گذاری حوزه ابرسرمایهکل  

 2924 2926 2927 2928 2928 سهم سرمایه گذاری به اندازه بازار 

 

 )میلیون دلار( 1در طی برنامه هفتم توسعه کشور ابریهای زیرساخت ی مورد نیاز بخشگذارسرمایه . 36جدول 
 2228 2227 2226 2221 2224 شاخص / سال

ی مورد نیاز برای توسعه گذارسرمایه 

 اقتصاد دیجیتال در برنامه هفتم 
3212 4222 19912 6422 1992 

 282 322 276 196 112 ی حوزه خدمات ابریگذارسرمایه 

 128 138 127 92 69 ی حوزه مرکز دادهگذارسرمایه 

 4177 447 412 292 226 ی حوزه ابرگذارسرمایهکل  

 2929 2911 2912 2912 2929 سهم سرمایه گذاری به اندازه بازار 

 

                                                 

گذاری در هر یک از بخشها با توجه به سهم آنها در کل اقتصاد دیجیتال محاسبه شده است. ارقام به ارقام سرمایه توضیح:1 

 هزار میلیارد تومان
2 https://marketresearchfuture.com, https://alliedmarketresearch.com, https://statista.com, 

https://globenewswire.com/, https://mordorintelligence.com, https://futuremarketinsights.com, 

https://marketsandmarkets.com,  https://imf.org 

https://marketresearchfuture.com/
https://marketresearchfuture.com/
https://alliedmarketresearch.com/
https://statista.com/
https://globenewswire.com/
https://mordorintelligence.com/
https://futuremarketinsights.com/
https://marketsandmarkets.com/
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 کشورهای منطقه یبازار خدمات ابرمقایسه و خدمات ابری کشور اندازه بازار  1-0
 های منابع مختلف )میلیون دلار(.اندازه بازار خدمات ابری ایران براساس داده37جدول 

 CAGR 2223 2222 منبع متدلوژی   

اندازه مورد انتظار 

 بازار خدمات ابر

ی میدانی و استفاده از هادادهبا استفاده 

ی مهم و سازمانی هاسازمانتعداد کاربران و 

 ی ابریهازیرساختسازگار با 

 

 پژوهشگران خارجی

22.07%  

(2421-

2421)  

 

1222 
 

452 

پتانسیل اندازه 

 بازار خدمات ابری

دهم 0ایران که  GDPبااستفاده از 

 جهانی است.  GDPدرصد 
%21 محاسبات ابردراک  0411  2221  

پتانسیل اندازه 

 بازار خدمات ابری

دهم درصد 0ایران که  GDPبا استفاده از 

GDP  .جهانی است 
ارقام کمی بازار بالقوه 

مطابق برنامه هفتم توسعه 

 کشور

19.1%  

(2421-

2421)  

1011 1132 

اندازه  مورد 

بازار انتظار 

 خدمات ابر

 روش بالا به پایین

درصد 15که جمعیت ایران یک درصد و 

ی  هابا زیرساخت های مهمکاربران و سازمان

 ابری سازگارند.

 122 122-152  ابرآروان

انجام شده،  رانیبازار ابر ا نهیکه در زم یخارجداخلی و  یهاپژوهشبه دست آمده از  یهادادهبراساس 

 است: ریبه شرح ز و 14جدول به صورت  اندازه بازار ابر کشور و نرخ رشد مرکب سالانه

 و  2222سال  یبرا کایدلار آمر ونیلیم 452.32کشور،  طیمورد انتظار بازار ابر کشور با توجه شرا اندازه

 [.2]باشدیدرصد م 22.04( برابر است، 2222-2223) یبازه زمان ی( براCAGRنرخ رشد مرکب سالانه )

 دلار حجم دارد و با  اردیلیم 1.2 رانیبازار در ا  لیپتانس، 2222شرکت ابردراک در سال  نیتخم طبق

 خواهد داشت. رانیهمت در ا 23حدود  یحجم 2223درصد در سال  23رشد نرخ مرکب 

 نیدر کشور ا یاندازه بازار خدمات ابر یریگاندازه یروش برا کیشرکت آروان  یهاهشوپژ براساس 

دلار است  اردیلیم 122 ایدر دن یبازار ابر میاگر فرض کن. کنیماستفاده  یاست که از اطلاعات جهان

(، شودیحساب  م یابر یهازیرساختو فقط  شودیحساب نم SaaSاست و  IaaS ،ی)منظور از بازار ابر

است و چه تعداد آن درصد  کی رانیا تیچهار دهم درصد است، جمع رانیا GDP میاگر فرض کن و

قابل  اریعدد بس کی. به در نظر بگیریم گرید یکشورها یها TLDموجود است و نسبت آن با  ir.دامنه 

لازم  شدهدر نظر گرفته  نیشدن تخم یواقع یبرا  .میرسیدلار( م اردیلیم 1در حدود  ی)عددتوجه 

 یهارساختیخودشان را با ز یمهم و سازمان یهادکه چقدر در آن کشور کاربراست در نظر گرفته شود 
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 یدرصد در نظر گرفته شود که نسبت به آمارها 15تا  12 نیب رانینرخ در ا نیاند. اسازگار کرده یابر

 یدلار م ونیلیم 152تا  122ک بازار در حدود یحال باز هم به  نیاست. با ا ینییپا یلیعدد خ یجهان

 تومان )همت( خواهد بود.  اردیلیهزار م 4.5تا  5که معادل  میرس

 ینعی م؛یشمارمیبه بالا  نییپااز  گریروش د کی از و دهدیارائه منیز  یترنییپا نیابرآروان تخم اما 

. میرا با هم جمع کن نهایهستند هر کدام چقدر فروش دارند، فروش ا رانیکه در ا یگرانیباز نیهم مینیبب

 12فاصله  کیما حداقل  یعنی. تتومان اس اردیلیم 422حدود  یزیاساس الان بازار محقق چ نیبر ا

 .  میدار نجایا یبرابر

 یهارساختیکه با ز یداخل یشرکت ابرآروان با توجه به تعداد کاربران مهم و سازمان یهاپژوهش*براساس 

که یدلار است در حال ونیلیم 152تا  122حدود  یزیچ  رانیا یدارند اندازه بازار خدمات ابر یسازگار یابر

 بنابراین دلار است. ونیلیم 12 دحدو یزیاست چ  یداخل کنندگانفراهم  اریبازار که در اخت نیاز ا یحجم

 نهمچنیکنندگان خارجی است. بازار خدمات ابری ایران در اختیار تامین زیادیتخمین زد که بخشی  توانمی

است و یا اینکه میزان پایین تخمین زد که نرخ سازگاری سازمانها و شرکتهای داخل ایران یا خیلی  توانمی

( آروانمیلیارد تومان )برآورد شرکت ابر  422داخلی بیشتر از  نکنندگافراهمشده توسط  ارائهخدمات ابری 

بازار خدمات ابری کشور که قابل توجهی از در هر کدام از این سناریوهایی که توضیح داده شد میزان د. باشمی

 را رانیمنطقه و ا یکشورها یابر انشیاندازه بازار را، مقایسه 4شکل خارجی است.  کنندگانفراهمدر اختیار 

 نشان داده شده است.
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 . مقایسه اندازه بازار رایانش ابری ایران با ترکیه و امارات7شکل 

ر د رانیو ا یعربستان سعود ،یامارات متحده عرب ه،یترک یخدمات ابر یبازارها و نتایج سهیمقاهمچنین 

 آمده است. به طور خلاصه 12جدول 

 ی و ایرانعربستان سعودی، امارات متحده عرب، هیترکامارات،  یخدمات ابر هایبازار. مقایسه 31جدول 

ها به کشور

ترتیب 

 بازار

 حجم ها مشوق و یتیحما یهاسیاست

 گذاریسرمایه

 2421تا سال

 رشد نرخ

2421-2421 

بازارخدمات  اندازه

با توجه  ابری

GDP2421 

GDP 
 2421 

 و یسازهماهنگ با تالیجید تحول ریمس در یدولت ینهادها تیهدا-1 امارات

 یبندطبقه ستمیس کی یاجرا و هاداده و تالیجید مقررات یساز ساده

 یناورف رشیپذ لیتسه و هاداده تیامن بهبود یبرا سکیر بر یمبتن داده

 .است

 یفناور یهاشرکت و یخصوص بخش با یدولت بخش کینزد یهمکار-2

 تمهار توسعه یهابرنامه و آموزش قیطر از تالیجید شکاف کردن پر یبرا

 .است

 یبرا یخصوص یهاشرکت و گذارانقانون نیب یهمکار شیافزا-3

 .کنندینم جادیا فناوری رشیپذ یبرا یمانع مقررات نکهیا از نانیاطم

 ونیلیم 317

 دلار

میلیارد  15.616 11.2%

 دلار

549.46 

میلیارد 

 دلار

تنظیم خدمات ابری ارائه شده و اطمینان از شفافیت نظارتی  -1 عربستان 

چارچوب »، کمیسیون ارتباطات و فناوری اطلاعات راهنمای هاداده

خدمات رایانش  دهندگانارائه»و راهنمای « نظارتی رایانش ابری

 است. شدهاندازی با هدف الزام کردن خدمات رایانش ابری راه« ابری

و اداره مالکیت معنوی عربستان  هادادهایجاد دفتر ملی مدیریت -2

ها، تصمیمات، قوانین و ، مقررات، کنترلهاسیستمبرای پیروی از 

و مشترکین رایانش  دهندگانارائههای صادر شده توسط خط مشی

 ابری.

اتخاذ خدمات رایانش ابری تحت یک برنامه برای دیجیتالی  -3

به منظور ارائه دسترسی بیماران به خدمات ها فعالیتکردن تمام 

 نها آساده مراقبت و با کیفیت بدون توجه به موقعیت جغرافیایی 

میلیارد  0.0

دلار  جذب 

سرمایه از 

بزرگترین 

های شرکت

 یالمللبین

 3.147 میلیارد دلار 14.7 21.9%

میلیارد 

 دلار

 شیفزاا بر تمرکز با و هیترک دولت توسط "یابر یمل "یاستراتژ-1 ترکیه

 یعموم و یخصوص یهابخش در یابر خدمات از استفاده

 344 از شیب

 رهیل ونیلیم

 904 میلیارد دلار 7.506 21.65%

میلیارد 

 دلار
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 یلم یابر رساختیز جادیا ،یخصوص بخش در ابر رشیپذ جیترو-2

 ابر به یدولت ینهادها مهاجرت از تیحما و

 تیحما و هانهیهز کاهش ،یاتیمال یهاتیمعاف چون ییهامشوق-3

 است داده مرکز یهاخوشه و یفناور یهاپارک سیتاس از

 ونیلیم 1.06)

 (دلار

ی تأمین کننده خدمات ابری به صندوق های هاشرکتمعرفی -1 ایران

ها و مؤسسات مالی جهت اخذ ای مخاطره پذیر، بانکسرمایه

 تسهیلات با بهره کم

های اجتماعی و تأمین زیرساخت ابری مورد نیاز شبکه-2

 ای های چندرسانهسکوها و رسانپیام

های دولت الکترونیک و تأمین زیرساخت ابری یکپارچه سرویس-3

 خدمات هوشمندسازی 

مشارکت دولت با بخش خصوصی جهت ارائه سرویس های ابر -0

 های یکپارچه سکوعمومی  و ایجاد 

میلیون  10

)مورد نیاز  دلار

 2421در سال 

 بوده است(

 166.004 میلیون دلار 63 19.1%

میلیارد 

 دلار
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 امه پیشنهادی اقدامات حوزه اقتصادی برای توسعه بازار خدمات ابریبرن 9
دی برنامه پیشنها ،منطقه یکشورها یخدمات ابر هایو سیاست بازار سهیاندازه بازار و مقابا در نظر گرفتن 

 . شودمیارائه  2 و شکل 15 به صورت جدولکشور اقدامات حوزه اقتصادی برای توسعه بازار خدمات ابری 

 ابریوکار خدمات اقتصادی و کسب اقدامات توسعه برنامه . 39جدول  
 اقدامات

 ی دولت، خدمات پایه، آموزش و سلامت(هاحوزهشناسایی نوع و حجم نیاز به خدمات ابری در کشور )با اولویت   .1

 ی دولت، خدمات پایه، آموزش و سلامت(هاحوزهتدوین طرح حمایت و بازارسازی خدمات ابری )با اولویت  .2

 گذاریسرمایه یا/ و فعالیت در گذاریسرمایه هایصندوق و هابانک خصوصی، بخش مشارکت افزایش مقررات اصلاح .3

 ارزش رهیها در زنجآن ینیآفرنقش تیها و تقوآپاستارت یریگو شکل یخصوص یاز کسب و کارها یمال تیحما .0

 رایانش ابری حوزه در وکارکسب هایمدل مجدد تدوین .5

 یابر انشیدر حوزه را یو خصوص یدولت یمشارکت ها .1

 یابر انشیدر حوزه را یو خارج یداخل یگذارهیسرما یهامشوق .4

 یابر انشیدر حوزه خدمات را یالمللنیب یهمکار .2

 
 ابری  وکار خدمات اقتصادی و کسب برای توسعه زمانبندی برنامه .8شکل 
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 گیریو نتیجه بندیجمع 34
 تیمنطقه و سپس به استخراج وضع یدر کشورها یخدمات ابر تالیجیگزارش به ارائه روند رشد اقتصاد د نیا

و  رانیدر ا یاقتصاد خدمات ابردر این راستا،  .پرداخته است یاقتصاد دگاهیکشور از د یموجود خدمات ابر

سپس  و یو خدمات ابر هبازار بالقوه مطابق برنامه هفتم توسعه کشور و چشم انداز بازار مرکزداد یارائه ارقام کم

 یبرنامه هفتم توسعه کشور و اندازه بازار خدمات ابر یدر ط رایانش ابری رساختیز ازیمورد ن یگذارهیسرما

و  هیرکبا ت رانیا یابر انشیاندازه بازار را سهیمقابا  .دیگزارش ارائه گرد نیکشور و نرخ رشد مرکب سالانه در ا

نرخ رشد ابری بالاتری نسبت به این کشورها مشخص شد که اندازه این بازار در ایران کمتر است اما  امارات

باشد بسیار همت می 1.2همت است که با بازار بالفعل آن که  12کشور حدود  پتانسیل بازاربرخوردار است. 

 محجاز نظر  رانیو ا یعربستان سعود ،یامارات متحده عرب ه،یترک یخدمات ابر یبازارهاهمچنین فاصله دارد. 

های و رشد ناخالص ملی و مشوق بازارخدمات ابری اندازه ،رشد نرخبینی ، پیش2223تا سال گذاریسرمایه

شور ک گذاریسرمایهکه به ترتیب امارات، عربستان، ترکیه و در نهایت ایران است. حجم  حمایتی بررسی شد

باشد. میدرصد  02و نرخ رشد حدود میلیون دلار  11میلیون دلار بوده، اندازه بازار  20حدود  2223تا سال

مشخص شد که هر چند اندازه بازار خدمات ابری در ایران نسبت به این کشورها در منطقه بسیار پایین است 

مثل سایر  ها مشوق و یتیحما یهاسیاستاعمال  در صورتلذا  اما از نرخ رشد ابری بالاتری برخوردار است.

های اجتماعی و شبکه)مانند  برای خدمات پایه ساخت ابری مورد نیازتأمین زیرگذاری و سرمایه و هاکشور

های یکپارچه و ایجاد سکوهای ابر عمومی و مشارکت دولت با بخش خصوصی جهت ارائه سرویس( هارسانپیام

  به رشد قابل توجهی در زمینه خدمات ابری دست یافت. توانمیابری 
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 مراجع 33

1. https://enterprisetalk.com/featured/economic-benefits-and-challenges-of-cloud-computing/ 

2. https://www.exoscale.com/syslog/cloud-pricing-models/ 

 .زدهمی. نشر نگاه دانش. چاپ سیمال تیری، مد1352رضا.  ،یتهران .3

0. Flesher, D. L. and Previts,G. J..," Donaldson Brown (1225-1515): The power of an individual and 

his ideas over timeideas over time", The Accounting Historians Journal.Vol. 02, No. 1, pp. 45-121, 

June 2213. 

5. https://www.investopedia.com/ask/answers/201315/how-marginal-revenue-related-marginal-cost-

production.asp. 

1. Beaves, R. G., "Net present value and the rate of return: Implicit and explicit reinvestment 

assumptions," The Engineering Economist, Vol. 33, pp.245-322, 1522,  

4. https://www.studocu.com/row/document/kampala-international-university/business-

administration/cost-benefit-analysis/11154540. 

(، انتشارات سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم شرفتهیطرحها )موضوعات پ یاقتصاد یابی، ارز1351مزینی، امیر حسین،  .2

 انسانی دانشگاهها )سمت(.

5. Turkey Cloud Computing Market, By Service (Infrastructure as a Service, Software as a Service, 

Platform as a Service), By Deployment (Private, Hybrid, Public), By Application Type (Large 

Enterprises, Small and Medium Sized Enterprises, Government), By End User (BFSI, IT and 

Telecom, Retail and Consumer Goods, Healthcare, Others), By Region, Competition Forecast & 

Opportunities, 2222, technical report. 

12.  Market intelligence.consulting--2211/2221----Iran cloud computing market, technical report. 

11. UAE Cloud Storage Market, By Type (Solution and Services), By Deployment Model (Public, 

Private and Hybrid Cloud), By Organization Size (Small & Medium-Sized Enterprises and Large 

Enterprises), By Vertical (Telecommunications & ITES, Manufacturing, BFSI’s, Healthcare & Life 

Sciences, Consumer Goods & Retail and Others), By Company and By Geography, Forecast & 

Opportunities, 2224, technical report. 

12. AWS report: Public cloud’s contribution to UAE economy could reach $121bln by 2232. 

13. UAE Software as Service (SaaS) Market-By Deployment Type (Public Cloud, Privet Cloud, Hybrid 

Cloud); By Organization Size (Small and Medium-sized Enterprises (SMEs), Large Enterprises); 

By Application (Customer Relationship Management (CRM), Human Resource Management 

(HRM), Financial Management, Sales Management, Enterprise Resource Planning (ERP), 

Others); By End User (Manufacturing, Healthcare, IT & Telecom, BFSI, Oil & Gas, Others); Trend 

Analysis, Competitive Landscape & Forecast, 2215–2225, technical report.  

to-project-cloud-launches-https://ar.cointelegraph.com/news/dubai- یامارات،؛ عمادالعل یاقتصاد رقم - .10

frastructurein-digital-emirates-boost. 

https://ar.cointelegraph.com/news/dubai-launches-cloud-project-to-boost-emirates-digital-infrastructure
https://ar.cointelegraph.com/news/dubai-launches-cloud-project-to-boost-emirates-digital-infrastructure
https://ar.cointelegraph.com/news/dubai-launches-cloud-project-to-boost-emirates-digital-infrastructure
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15. Gartner Top Strategic Technology Trends for 2221". www.gartner.com. 

-12-2222. مؤرشف من الأصل فی www.aramco.com. "أرامکو السعودیة تجلب خدمات جوجل السحابیة إلى المملکة" .11

 .14-20-2221. اطلع علیه بتاریخ 22

ل . مؤرشف من الأص2222/21/25. واس. "تویجاً لاختیار الریاض مرکزًا لعملیات علی بابا کلاود بالمنطقة -واس اقتصادی " .14

 .2221 .2221سبتمبر  22فی 

اطلاعات،  یپژوهشگاه ارتباطات و فناور« اطلاعات یاطلاعاتی شبکه مل رساختیطرح مرجع ز نیپژوهش و تدو» پروژه  .12

 هاطلاعاتی شبک رساختیمنظر اقتصادی و فضای کسب و کار طرح مرجع ز نیپژوهش و تدو 1022 -انیانی: دکتر آریمجر

 اطلاعات  یمل

 یراهبر یشورا رخانهیدب یو نظارت راهبرد یزیرمعاونت برنامه -رانیا یاسلام یجمهور یابر انشیتوسعه را یراهبردسند  .15

 .1022تابستان  ،اطلاعات یتوسعه شبکه مل

: دفتر  دیجیتالهای مربوط به ارقام و سهم های اقتصاد دادهو  www.marketresearchfuture.comارقام بین المللی  .22

 .ICTبررسی های اقتصادی وزارت 

21. www.marketresearchfuture.com, 2223. 

 .1022 رانیاطلاعات ا یسازمان فناور-گذاری درقطب مراکزداده سرمایه یهاها و مشوقتیمز .22

  .1022و فناوری اطلاعات،  وزارت ارتباطات یاقتصاد یهای: دفتر بررستالیجیاقتصاد د یهامربوط به ارقام و سهم یهاداده .23

ه ب یها و نگاشت نهاداقدامات و پروژه ستیل یمشتمل بر احصا یاطلاعات رساختیبرنامه اقدام تحقق طرح مرجع ز نیتدو .20

 .1022تابعه وزارت ارتباطات  یهادستگاه

 .1022، و فناوری اطلاعات های اقتصادی وزارت ارتباطاتگذاری: دفتر بررسیهای مربوط به سرمایهداده .25
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